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Datos Clave

En el momento de elaboracion de este informe, la informacion mas reciente disponible
sobre el comportamiento turistico de los residentes italianos corresponde a la encuesta
"Viaggi e vacanze in Italia e all'estero" del ISTAT, cuyos Ultimos datos publicados hacen
referencia a 2024. No obstante, para algunos indicadores ya se dispone de informacion
correspondiente a 2025, como el gasto turistico en el exterior, publicado por la Banca
d'ltalia, y los flujos turisticos y el gasto de los turistas italianos en Espafa, procedentes
de las encuestas Frontur (Movimientos Turisticos en Fronteras) y Egatur (Encuesta de
Gasto Turistico) del INE.

Italia constituye uno de los principales mercados emisores de turismo de Europa. En
2024, los residentes italianos realizaron 49,3 millones de viajes con al menos una
pernoctacion, frente a los 52,1 millones registrados en 2023, lo que supone un descenso
del 55%. Estos viajes generaron 311,32 millones de pernoctaciones, con una estancia
media de 6,3 noches. La motivacion principal de los desplazamientos continda siendo
el ocio y las vacaciones (74,8%), seguida de las visitas a familiares y amigos (23,8%),
mientras que los viajes de negocios representan Unicamente el 7% del total. La
demanda presenta una marcada estacionalidad, concentrandose el 483% de |os viajes
y el 651% de las pernoctaciones entre julioy septiembre. Los destinos nacionales siguen
predominando (77,2% de los viajes), aunque el turismo internacional mantiene una
evolucion positiva y representa ya el 22,8% de los desplazamientos, siendo Europa el
principal destino. El transporte aéreo continua siendo el principal medio utilizado para
los desplazamientos al extranjero (43,9%).

En cuanto al gasto turistico internacional, los residentes italianos destinaron 34.053
millones de euros en 2025, un 3,2% mas que en 2024, lo que confirma la fortaleza de la
demanda y una creciente propension al gasto en los viajes al exterior. En este contexto,
Espafna recibido en 2025 un total de 5,7 millones de turistas italianos, equivalentes al 59%
del total de turistas internacionales recibidos por el pais. Asimismo, el gasto turistico de
los italianos en Espana continud creciendo. Segun Egatur, alcanzd los 5.452 millones
de euros en 2025 (+7,1% respecto al afo anterior), lo que sitda a Italia como el sexto
mercado por gasto turistico y consolida su posicion como cuarto mercado emisor de
turistas hacia Espafa, reforzando asi su relevancia estratégica para el destino espafol.

Volumen del mercado por gasto

En 2025, el gasto total de los turistas italianos en el extranjero alcanzod los 34.053
millones de euros, un 3,2% mas que en el ano anterior. Los Ultimos datos disponibles
sobre las caracteristicas de los viajes corresponden a 2024, cuando la duracion media
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de las estancias en el extranjero se situd en 8,2 noches (-6,7%) y el gasto medio diario
alcanzdé los 111,2 euros, un 0,5% Mmas que en 2023.

Gasto Total (Millones de euros)

31585 33.006 34.053
26.029
12.645 l
2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Banca d'ltalia. Turismo Internazionale. Tavole dati turismo (2025)

Volumen del mercado por numero de viajes

En 2024, los viajes internacionales de los italianos continuaron creciendo, alcanzando
los 11,2 millones, frente a los 10,9 millones de 2023. El aumento se explica principalmente
por el crecimiento de los desplazamientos hacia los paises de la Unién Europea, que
aumentaron un 6,3% respecto al afno anterior, mientras que los viajes a destinos
extraeuropeos registraron un descenso del -14,5%. En conjunto, los viajes al extranjero
representaron el 22,8% del total de los viajes realizados por los residentes italianos,
consolidando la tendencia positiva observada en los Ultimos afos. Respecto a la
propension a viajar al extranjero, medida como la relacion entre el nUmero de viajes
internacionales y la poblacion residente, en ese afio este indicador se situd en el 19,0%,
practicamente sin cambios respecto a 2023.

Viajes al exterior (Millones)

10,8 109 12
45
] l
2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in ltalia e all'estero (2024). Datos provisionales
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Principales areas emisoras

El Norte es la principal zona de residencia de los turistas italianos, concentrando el 62,2%
del total de viajes realizados por los residentes italianos en 2024.

Principales areas emisoras (nimero de viajes)

Noroeste 32,8%
Noreste
Centro

Sur

Islas

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in ltalia e all'estero (2024). Datos provisionales

6 Area geogréfica Regiones
Noroeste Piamonte, Valle de Aosta, Lombardia, Liguria
Noreste Trentino Alto Adigio, Véneto, Friuli-Venecia Julia, Emilia Romana
Centro Toscana, Umbria, Las Marcas, Lacio
Sur Los Abruzos, Molise, Campania, Apulia, Basilicata, Calabria
Islas Sicilia, Cerdefia

Organizacion del viaje y reservas

Las herramientas digitales para la consulta y reserva de paquetes y servicios turisticos
contindan desempefando un papel fundamental en la organizacion de los viajes de
los italianos.

En 2024 se registraron 25,2 millones de viajes reservados a través de Internet. La
modalidad de reserva mas frecuente fue la del solo alojamiento, que representd el 51,8%
del total de las reservas online, seguida de las reservas de alojamiento y transporte
(29,1%) y de las de solo transporte (19,1%).
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Viajes con reserva de alojamiento y transporte via internet

B Solo alojamiento

S0 B Solo transporte
(o}

= Alojamientoy Transporte

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in ltalia e all'estero (2024). Datos provisionales

En lo que respecta a los alojamientos, en 2024 se consolida la tendencia de reservar
directamente con el establecimiento, como hoteles o alojamientos turisticos privados,
modalidad que representa el 79% de las reservas, frente al 21% realizado a través de
intermediarios.

Asimismo, el uso de Internet para la reserva de alojamiento continda siendo
mayoritario: en 2024, el 59% de las reservas se efectud a través de canales online,
mientras que el 41% restante se realizd por canales offline.

Canales de reserva del alojamiento

100% -
o) 4
80% Off line: con intermediarios
60% - = Off line: directa
B On line: con intermediarios
40% - B On line: directa
20% -
T T T T /

0% f
2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in ltalia e all'estero (2024). Datos provisionales
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Comportamiento viajero
Motivacion y estacionalidad del viajero

En 2024, se confirma la tendencia de viajar por descanso, placer y ocio (74,8%) y para
visitar a familiares y amigos (23,8%).

Motivacién del viaje (%)

Descanso

1 0,
placer, ocio * 74.8%
Visita a
familiares y/o...

Motivos
religiosos,...

Tratamientos
de salud,...

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in ltalia e all'estero (2024). Datos provisionales
(“Descanso, placer, ocio” incluyen los tratamientos de salud y curas termales que no estdn prescritas por un

8 médico)

Motivos vacaciones ocio (%)

Diversion,
descanso o relax

Actividades
culturales
Bellezas naturales
del destino
Vacaciones
deportivas
T

B AAMO 2024
Manifestaciones
culturales, OARMo 2023
folcloricas,...
Otras actividades
*
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in ltalia e all'estero (2024). Datos provisionales

(“Otras actividades" Incluye tratamientos de salud/belleza, shopping, vacaciones estudio, prdctica de hobby,
eventos deportivos, parques de atracciones, voluntariado).
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Estacionalidad (miles de viajes)
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Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in Italia e all'estero (2024). Datos provisionales

Segmentacion de la demanda

Perfil del viajero

De acuerdo con los datos publicados por el ISTAT en 2024, se puede determinar que el
perfil sociodemografico del viajero italiano se caracteriza por realizar viajes de larga
duracion (4 o mas noches, 57% del total de viajes, con una duracidon media de 6,3
noches) cuya motivacion principal es la vacacional. El destino principal de sus viajes es
Italia (77,2%) y el area donde residen la mayor parte de los turistas es el Norte de Italia
(el 62,2% en términos de origen de los viajes).

Por lo que se refiere a su condicion profesional, la mayoria de los turistas son personas
ocupadas (655%), destacando el colectivo de directivos, cuadros y empleados, que
representa el 38,6% del total. Cabe sefalar también el peso de la poblacidn inactiva, que
concentra el 32,6% de los viajes, reflejando la creciente participacion en la actividad
turistica de colectivos fuera del mercado laboral. Mas de la mitad de los turistas tienen
entre 25 y 54 afos (52%), con una distribucidn muy equilibrada entre hombres y
mujeres (52% y 48%, respectivamente).

Segun las Ultimas investigaciones del Osservatorio Travel Innovation del Politecnico di
Milano (2025) y el estudio Marriott Bonvoy — Ticket to Travel 2025, el viajero italiano
continua utilizando una combinacién de canales digitales para inspirarse y organizar
sus viajes, mientras la inteligencia artificial comienza a consolidarse como herramienta
de apoyo, especialmente para la buUsgueda de inspiracion y la planificacion de
itinerarios personalizados. No obstante, mantiene un comportamiento pragmatico y
sigue recurriendo a multiples fuentes de informacion y reserva. El descanso y la
desconexiéon contindan siendo la principal motivacion del viaje, junto con la busqueda
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de experiencias auténticas, personalizadas y vinculadas a la cultura, la gastronomia y el
bienestar. En un contexto marcado por la pérdida de poder adquisitivo, los italianos
adaptan sus habitos de viaje priorizando escapadas mas frecuentes y de menor
duracidén, sin renunciar a las vacaciones principales, y muestran una creciente
preferencia por destinos menos masificados y por experiencias que aporten un mayor
valor afladido.

Productos turisticos demandados

En 2024 se mantiene la tendencia de viajar principalmente por descanso, placer y ocio
(74,8% de los viajes), seguido de las visitas a familiares y amigos (23,8%). Entre las
vacaciones de ocio, el principal motivo continda siendo el descanso y el relax (67,5%),
seguido de las actividades culturales (12,2%), el disfrute de la naturaleza (10,1%) vy las
vacaciones deportivas (4,6%).

Las vacaciones de sol y playa contindan siendo el principal producto turistico
demandado por los turistas italianos (50,7%), seguidas muy de cerca por las visitas a
ciudades (499%). En comparacion con 2023, ambos productos mantienen
practicamente el mismo nivel de demanda, mientras que las vacaciones de montana
aumentan ligeramente, pasando del 25,4% al 26,4%. Por el contrario, el turismo rural,
de lagos y rios registra un leve descenso, situandose en el 13,8% frente al 14,3% del afio
anterior.

Tipo de vacaciéon por destino (%)

49,0
Soly playa, cruceros
50,7
Montafna
) 49,0
Ciudades
49,9

14,3
13,8

Turismo rural, lagos y
rios
m 2023 m 2024

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in Italia e all'estero (2024). Datos provisionales

Conclusiones y tendencias

Segun los Ultimos datos disponibles, correspondientes a la encuesta Viaggi e vacanze
in Italia e all'estero del ISTAT para 2024 vy a las estadisticas de turismo internacional de
la Banca d’'ltalia para 2025, el mercado emisor italiano mantiene una elevada fortaleza
y una clara propensién a viajar, especialmente al extranjero. Aunque en 2024 el niumero
total de viajes descendid ligeramente respecto al ano anterior, los
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desplazamientos internacionales continuaron creciendo (+2,4%) y el gasto turistico en
el exterior alcanzd en 2025 un maximo histoérico de 34.053 millones de euros. Todo ello
refleja una demanda madura vy resiliente, que adapta la duracién de sus viajes al
contexto econdmico, priorizando experiencias de mayor valor afadido y manteniendo
un elevado nivel de gasto por viaje.

TENDENCIAS

e BuUsgueda de destinos auténticos y menos masificados. Los turistas italianos
muestran un creciente interés por descubrir destinos alternativos y experiencias
mMas genuinas, alejadas de los circuitos turisticos tradicionales.

e Mayor flexibilidad y desestacionalizacion. Aumentan las escapadas de corta
duracion y los viajes repartidos a lo largo del afno, favorecidos por una mayor
flexibilidad laboral y una mejor conectividad.

e Mayor busqueda de valor. La coyuntura econdmica impulsa decisiones de compra
mas racionales: se compara mas antes de reservar y se priorizan las experiencias de
calidad frente a la duracion del viaje.

e Experiencias locales, cultura y gastronomia. Se consolida el interés por conocer el
destino a través de su patrimonio, gastronomia, tradiciones, eventos y propuestas
de bienestar.

e Naturaleza y turismo activo. Crece la demanda de destinos vinculados a espacios
naturales, actividades al aire libre y experiencias orientadas al bienestar fisico y
mental.

e Digitalizacion e inteligencia artificial. La IA gana protagonismo en la busqueda de
inspiracion y la planificacion de itinerarios personalizados, aungue el viajero sigue
combinando distintas fuentes de informacién y valora el asesoramiento profesional
para los viajes mas complejos.

e Consolidacion del bleisure y del trabajo en movilidad. La combinacion de ocio y
trabajo favorece estancias mas flexibles y aumenta la demanda de alojamientos
adaptados al teletrabajo.

e Preferencia por alojamientos con identidad local. Los turistas valoran cada vez mas
establecimientos independientes y experiencias personalizadas que reflejen la
autenticidad del destino.
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MERCADO EMISOR A ESPANA

Gasto total en Espana y principales elementos de gasto en Espana

En 2025 visitaron Espana 5,7 millones de turistas italianos (el 59% del total de turistas
internacionales recibidos), realizando un gasto de 5452 millones de euros (el 4,0% del
gasto turistico internacional total). Estos resultados situaron a ltalia como el cuarto
mercado emisor de turistas hacia Espafia, manteniendo su posicion respecto al ano
anterior, y como el sexto mercado por gasto realizado. Ademas, el gasto medio por
persona alcanzoé los 956 euros (+3,2% respecto al afo anterior), con un gasto medio
diario de 158 euros (+5,6%) y una estancia media de 6,0 dias (-2,2%). En el conjunto del
turismo internacional, el gasto medio por persona se situd en 1392 euros (+3,5%), el
gasto medio diario en 195 euros (+4,9%) y la estancia media en 7,1 dias (-1,4%), valores
superiores a los registrados por el mercado italiano.

Gasto Total (Millones de euros)

5090 5.452
4.306
3542
1.498 l
2021 2022 2023 2024 2025

Fuente:: Egatur 2025 (INE)

Numero de viajes a Espana

Espanfa recibid 57 millones de turistas italianos en 2025, un 3,8% mas que en 2024. La
evolucion del mercado italiano confirma la consolidaciéon del crecimiento registrado en
los Ultimos afos. Tras los fuertes incrementos observados entre 2022 y 2024, el mercado
entra en una fase de mayor madurez.: el fuerte avance de 2022 (+135%) respondio al
rebote tras las restricciones COVID, partiendo de una base excepcionalmente baja en
2021. A partir de entonces, los crecimientos se han moderado progresivamente -+20,9%
en 2023, +13,4% en 2024 y +3,8% en 2025-, lo que apunta a una transicion desde la fase
de recuperaciéon hacia una etapa de mayor madurez. En 2025, Italia se sitda
practicamente en linea con el ritmo general del turismo internacional hacia Espafa
(+3,2%) y consolida su posicion como cuarto mercado emisor.
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Viajes a Espaia (Millones)

55 57
4,8
4,0
2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Frontur 2025 (INE)
Cuota de Espana en el mercado turistico emisor

Cuota de mercado de Espafa y de sus principales competidores.

En 2024 los destinos europeos continuaron concentrando la mayor parte de los viajes
internacionales realizados por los italianos. Espafa se mantuvo como el principal
destino en el extranjero, con el 16,2% del total de viajes, reforzando su posicion respecto
a anos anteriores. Le siguieron Francia (11,0%), Alemania (7,5%) y Rumania (6,0%). Entre
los demas destinos europeos destacaron Austria (58%), Reino Unido (5,7%) y Grecia
(5,4%), mientras que el resto del mundo concentrd el 42,3% de los viajes al extranjero.
Rumania sigue ocupando una posicion destacada debido al importante peso de los
residentes de origen rumano que viajan periédicamente a su pais, especialmente
durante las vacaciones de verano e invierno.

! Segun informacion facilitada directamente por el Istat, las estimaciones definitivas de la operacion
estadistica “Viaggi e Vacanze 2025" se difundiran a través de IstatData durante el mes de julio de 2026.
Dado que el presente estudio se ha cerrado en junio de 2026, los analisis basados en esta fuente se han
realizado utilizando los Ultimos datos definitivos disponibles, correspondientes al afio 2024.
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Principales destinos internacionales

16,2%

B Espana
H Francia
H Alemania
11,0% .
B Rumania
m Austria
u Reino Unido
7,5% .
1 Grecia

Resto del Mundo
6,0%

54% gy 58%

Fuente: ISTAT. IstatData Viaggi e vacanze in Italia e all'estero (2024). Datos provisionales

Principales destinos en Espafna

14 En 2025 se producen algunos cambios en la distribucion territorial del gasto de los
turistas italianos en Espana. Canarias se consolida como el principal destino por gasto,
seguida de Baleares, que también registra un notable incremento respecto al ano
anterior. Catalufa, lider en 2024, desciende a la tercera posicion, aungue mantiene un
elevado volumen de gasto. Tras estos tres destinos se sitUan Andalucia, Comunidad de
Madrid y Comunidad Valenciana, mientras que Pais Vasco gana peso en comparacion

con 2024.
Principales destinos por gasto
Canarias —
Baleares —
Catalufa —
Andalucia 4__‘

Comunidad de...

Comunidad...

\

. BARO 2025
Pais Vasco .
OAR0 2024
Aragon
Resto CCAA
0 200 400 600 800 1.000 1.200

.Fuente:: Egatur (INE)
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En comparacion con 2024, Canarias (+19,6%) y Baleares (+14,1%) refuerzan su atractivo
entre los turistas italianos y pasan a ocupar las dos primeras posiciones por volumen
de gasto. Cataluna (-7,7%) pierde el liderazgo y desciende al tercer puesto, mientras
gue Andalucia (-13,7%) también registra un descenso. Por el contrario, la Comunidad
de Madrid (+8,8%) y la Comunidad Valenciana (+4,7%) mantienen una evolucion
positiva y aumentan su peso relativo.

GASTO MEDIO TURISTA ITALIANO POR CCAA DE DESTINO 2025 y
variacion interanual

Canarias 1.338 1.456 8,84%
Pais Vasco 1.030 1.229 19,37%
Baleares 1.125 1.139 1,21%
Total 926 956 3,23%
Andalucia 910 905 -0,52%
Comunidad de Madrid 864 862 -0,24%
Catalufia 702 694 -1,08%
Comunidad Valenciana 782 685 -12,42%

Por lo que se refiere al gasto medio por turista italiano, este se situé en 956 euros en
2025 (+3,2%). Canarias y Pais Vasco registran los valores mas elevados, mientras que el
resto de los principales destinos mantiene cifras estables o experimenta ligeros
descensos.

Organizacion del viaje y reserva

La organizacion individual de los viajes hacia Espafa continlda siendo la formula
predominante entre los turistas italianos. En 2025, el 88,9% viajo sin paquete turistico,
una proporcidon muy similar a la registrada en 2024 (89,3%). La contratacion de
paguetes turisticos sigue siendo, por tanto, una opcidn Minoritaria en este mercado.
En cuanto a la forma de reserva, no existe ninguna fuente oficial en Italia que
proporcione datos especificos sobre la organizacion del viaje a destinos concretos.
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Organizacion del viaje
M%
mCon

pagquete
turistico

 Sin paguete
turistico

89%

Fuente: Frontur (INE)

Comportamiento viajero

La principal motivacion de los turistas italianos que visitaron Espafa el pasado afio fue
el ocio, que representd el 83,6% del total de los viajes, seguido a gran distancia por los
desplazamientos por trabajo y negocios (7,6%). Dentro de los viajes de ocio, el turismo
cultural se consolidé como el principal producto turistico demandado, con una cuota
del 33, 7%, por delante incluso del tradicional turismo de sol y playa, que concentro el
28,2% de las visitas.

Motivacion del viaje (%)

Ocio/vacaciones 83,6%

Negocios 7,6%
Personal (salud,
farnilia) 5%
Estudios 3,0%

Fuente: Egatur (INE)

Durante 2025, el turismo italiano hacia Espafna ha continuado creciendo, impulsado
principalmente por el excelente comportamiento del primer trimestre del afo.
Destaca especialmente marzo (+28,9%), que registra el mayor incremento interanual,
seguido de febrero (+7,9%) y enero (+50%). También se observan avances en meses
como abril (+3,8%), mayo (+4,0%), julio (+59%) y noviembre (+4,8%), mientras que
septiembre
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Estacionalidad
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Fuente: Frontur (INE)

En conjunto, la evolucién observada en 2025 confirma el dinamismo del mercado
italiano y evidencia que el crecimiento no se concentra exclusivamente en los meses
estivales, sino que también se apoya en periodos de temporada media y baja,
contribuyendo a una mayor distribucion de los flujos turisticos a lo largo del afo.

Segmentacion de la demanda

En 2025, los viajes en pareja (26,7%) y con amigos (25,0%) continuaron siendo las
modalidades predominantes entre los turistas italianos que visitaron Espana,
concentrando mas de la mitad de los desplazamientos. Los viajes en familia con hijos
(17,6%) y los realizados en solitario (17,8%) registraron cuotas muy similares,
evidenciando la coexistencia de una demanda familiar consolidada y una creciente
preferencia por experiencias individuales. En menor medida, los viajes en familia sin
hijos (5,0%) y con compaheros de trabajo o estudio (4,9%) completan el perfil de
acompanamiento del mercado italiano.

Tipo de grupo (%)

Con pareja 26, 7%

Con amigos 25,0%

Sdlo 17,8%

Con familia incluyendo hijos 17,6%
Con familia sin incluir hijos

Con compafieros de trabajo y estudio

Fuente: Egatur 2025 (INE)
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Perfil del viajero

Teniendo en cuenta el perfil sociodemografico y profesional, los turistas italianos que
visitaron Espafia en 2025 se caracterizan por ser principalmente turistas de entre 25y
44 afos (48,5%), seguidos por el grupo de 45 a 64 anos (30,1%). La edad media del turista
italiano se situd en 39,8 afos, significativamente inferior a la del conjunto de turistas
internacionales que visitaron Espafa (44 afos). Se observa ademas una ligera mayoria
de hombres (52,8% frente al 47,2% de mujeres) y un elevado nivel educativo, ya que el
81,5% cuenta con estudios superiores.

Género (%) De 65 6 Edad (%)
mas; P _— Del5a
4,6% 24; 16,8%
Mujeres;
Hombres; 47,2% De 45 a 64;
52,8% 30,1%
De 25 a 44;
-I 8 48,5%
Fuente: Egatur 2025 (INE)
Secundarios Estudios (%) Jubilagoy Situacién laboral (%)
(bachiller, BUP, . _ MEIREIeIe
COu, FP); 17,0% Otros; 1,5% se% T
Otros; 1,4%
Estudiante;

13,3%

Ocupado
. trabajando;
Estudios 79.5%
superiores;
81,5%
Fuente: Egatur 2025 (INE)
*
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Desde el punto de vista laboral, predominan claramente las personas ocupadas (79,5%),
principalmente asalariados con cargos medios (54,8%), seguidos de empresarios y
auténomos (15,6%) y directivos (14,4%). En cuanto a la forma de viaje, los italianos visitan
Espana principalmente en pareja (26,7%) o con amigos (250%), aunque también
presentan un peso significativo los viajes en solitario (17,8%) y los realizados en familia
con hijos (17,6%).

Situacion profesional (%)

Asalariado, cargo de alta direccion
Asalariado, cargo medio
Empresario, autonomo

Otros

Fuente: Egatur 2025 (INE)

Productos turisticos demandados

19

54,8%

En 2025 las principales actividades que realizaron los turistas italianos en Espafa fueron

las visitas a ciudades (63,5%), las compras (56,7%), el disfrute de la playa (53,8%) y las

visitas culturales (47,6%)

Principales actividades realizadas por los turistas italianos en Espafia

Acontecimientos religiosos

Actividades de diversion (discotectas, salir de copas)

Actividades gatrondmicas (alta gastronomia, visita a bodegas, vifias,...

Asistencia a espectaculos culturales (festivales de musica, 6pera, toros...)
Asistencia a espectaculos deportivos

Disfrute y uso de playa

Otras actividades culturales

Otras actividades no clasificadas

Realizan compras (ropas, joyas, artesania, productos tipicos, souvenir)
Realizé actividades deportivas

Servicios tipo balnearios, talasoterapia

Visitar ciudades

Visitar destinos rurales, ir de camping

Visitas a areas naturales

Visitas a casinos, salas de juego

Visitas a congresos y ferias

Visitas a familiares

Visitas a parques tematicos

Visitas culturales (museos, iglesias, pueblos, monumentos)

Fuente: Egatur 2025 (INE)
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Conclusiones y tendencias

e Espana consolida su liderazgo como principal destino internacional de los turistas
italianos. En 2025 recibid 5,7 millones de turistas italianos (+3,8%), que realizaron un
gasto de 5452 millones de euros (+7,1%). Italia mantiene asi su posicién como cuarto
mercado emisor hacia Espafha, mientras nuestro pais refuerza su liderazgo entre
los destinos internacionales elegidos por los italianos, con una cuota del 162% de
los viajes al extranjero.

e El mercado italiano ya no esta creciendo por efecto rebote, sino porque ha
alcanzado una nueva fase de madurez caracterizada por una elevada propension a
viajar, una mayor capacidad de gasto internacional y una creciente diversificacion
temporal y territorial de los viajes.

e El perfil del turista italiano permanece estable. Se trata de un viajero relativamente
joven (39,8 anos de edad media), con un elevado nivel educativo (81,5% con estudios
superiores), que organiza su viaje de forma independiente (889% sin paquete
turistico), realiza estancias medias de 6 diasy presenta un gasto medio diario de 158
euros.

e La distribucion territorial del gasto experimenta algunos cambios respecto al afo
anterior. Canarias pasa a ocupar el primer lugar, desplazando a Cataluna, que habia
liderado el mercado en 2024, mientras Baleares se sitUa en segunda posicion.
Madrid y la Comunidad Valenciana mantienen una evolucion positiva y el Pals
Vasco continla reforzando su presencia como destino emergente.

e EI turismo italiano continda contribuyendo a la desestacionalizacion de la
demanda. El crecimiento registrado en 2025 se apoya especialmente en el
excelente comportamiento del primer trimestre, con incrementos muy
significativos en marzo, asi como en la buena evolucidon de varios meses de
temporada mediay baja.

e La encuesta Frontur, que analiza la motivacion principal del viaje, muestra que el
ocio continUa siendo la principal razén para visitar Espana (83,6%). Dentro de este
segmento, el turismo cultural se sitUa como la primera motivacion (33,7%), por
delante del turismo de sol y playa (28,2%). Por su parte, los datos de Egatur, que
recogen las actividades realizadas durante la estancia, ponen de manifiesto que
ambas motivaciones son compatibles: los turistas italianos combinan
habitualmente distintas experiencias, destacando las visitas a ciudades, las
comprasy el disfrute de la playa entre las actividades mas frecuentes.

e Predomina un viajero independiente y digital. El reducido peso de los viajes
organizados mediante paqguete turistico confirma la necesidad de mantener

()
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estrategias de promociéon orientadas a un consumidor auténomo, digital y cada vez
mMas interesado en experiencias personalizadas.

TENDENCIAS

e Creciente interés por el turismo cultural y urbano, complementado con compras,
naturalezay gastronomia.

e Consolidacion de la desestacionalizacion gracias a escapadas durante todo el afo.

e Mayor demanda de experiencias auténticas y personalizadas, especialmente fuera
de los circuitos tradicionales.

e Viagjeroindependiente, digital y con escasa utilizacion de paquetes turisticos.

e Mayor interés por destinos espafoles emergentes y por combinar naturaleza,
bienestar y ciudades.

DESTINOS COMPETIDORES Y POSICIONAMIENTO

Analisis de la competencia

Por lo que se refiere a los principales paises competidores, segun productos turisticos,
identificamos los siguientes:

- Soly playa: Grecia, Croacia, Egipto, Turquia, Marruecos y Tunez.
- Turismo cultural: Francia y Reino Unido

Hacemos un breve inciso sobre ltalia, ya que sigue siendo el principal destino
competidor de Espafa en cuanto se refiere a viajes por motivo vacacional. Segun los
dato Istat, “Viaggi e Vacanze 2024", en 20241 el 77,24% de los viajes de los residentes
fueron en ltalia, mientras que el 22,76% restante se dirigi¢ fuera del pais. Los viajes al
extranjero tuvieron como destino principal una meta europea (85%). Los paises mas
visitados fueron Espana (16,2%), Francia (11%), Alemania (7,5%) y Rumania (6%). Entre los
demas destinos europeos destacaron Austria (5,8%), Reino Unido (5,7%) y Grecia (5,4%),
mientras que el resto del mundo concentrd el 42,3% de los viajes al extranjero.

I'Segun informacion facilitada directamente por el Istat, las estimaciones definitivas de la operacién
estadistica “Viaggi e Vacanze 2025" se difundiran a través de IstatData durante el mes de julio de 2026.
Dado que el presente estudio se ha cerrado en junio de 2026, los analisis basados en esta fuente se han
realizado utilizando los Ultimos datos definitivos disponibles, correspondientes al afio 2024.
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VIAJES DE LOS ITALIANOS POR TIPOLOGIA Y
DESTINO PRINCIPAL

Italia 87,14% 71,06% 77,37% 75,62% 77,24%
Italia/Norte 46,43% 3117% 3715% 4314% 3757%
ltalia/Centro 22.87% 1.72% 16,10% 23.65% 16,62%
Italia/Sur 17.84% 2817% 2412% 8,83% 23.05%
Extranjero 12,86% 28,94% 22,63% 24,35% 22,76%
Paises UE 10,47% 18,20% 1517% 18.21% 15.38%
Resta de 1,81% 553% 4.07% 221% 3,95%
Europa

sej;‘ége' 0,57% 521% 3.39% 3.93% 3.43%
TOTALE 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: ISTAT. Viaggi e vacanze in ltalia e all'estero (2024). Datos provisionales.

Dado que el ISTAT aun no ha publicado los datos oficiales sobre los viajes de los
residentes italianos al extranjero correspondientes a 2025, el andlisis se basa en los
datos de Banca d'ltalia, que permiten observar la evolucion reciente de los principales
22 destinos internacionales. Segun las estimaciones de Banca d'ltalia, Espafa aumentd
un 4,0% el ndmero de viajeros italianos en 2025. Aunque el ritmo de crecimiento es
inferior al registrado por algunos destinos mediterraneos emergentes, como Tunez
(+25,4%), Croacia (+19,9%), Marruecos (+17,8%) o Turguia (+13,5%), Espafia mantiene una
posicion especialmente soélida en términos de volumen. Asi lo confirman los datos
oficiales de Frontur (INE), que registran la llegada de 5.704.989 turistas italianos en 2025.

VIAJES DE LOS ITALIANOS AL EXTRANJERO POR DESTINO PRINCIPAL

2025 y variacién interanual. Miles

Francia 9.652 9.971 3,31%
Espafia 4.926 5.124 4,04%
Reino Unido 1.716 1.831 6,68%
Grecia 1.631 1.792 9,87%
Egipto 1.052 1.066 1,35%
Turquia 941 1.069 13,52%
Marruecos 637 751 17,80%
Croacia 336 403 19,86%
Tunez 192 240 25,35%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Banca d'ltalia 2026
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Posicionamiento e imagen de Espana

Espafa mantiene una imagen muy positiva entre los turistas italianos y continua
siendo percibida como uno de los destinos vacacionales mas atractivos de Europa
gracias a la diversidad de su oferta turistica, su buena relacion calidad-precio, la riqueza
de su patrimonio cultural y gastrondmico, la calidad de sus infraestructuras vy la
hospitalidad de la poblacidon. Junto al tradicional producto de sol y playa, Espafna se
consolida también como destino urbano y cultural, aunque persiste un margen de
crecimiento para dar a conocer destinos y experiencias menos conocidas entre el
publico italiano.

Segun el informe Future4Tourism de lpsos (marzo de 2026), marcado por un contexto
de mayor incertidumbre econdmica y geopolitica que favorece los viajes nacionales,
Espafa continda siendo el destino europeo preferido por los italianos, elegida por el 25%
de quienes prevén viajar por Europa durante la primavera, por delante de Francia (17%),
Alemania (12%) y Grecia (4%). Entre quienes aln no han visitado Espafa, pero desean
hacerlo, los destinos mas atractivos son Cataluha, Madrid, Canarias, Andalucia y
Baleares.

23 La percepcion del destino sigue siendo muy favorable. Los italianos destacan
especialmente la facilidad para encontrar informacion turistica (81%), la hospitalidad de
los residentes (80%), la riqueza artistica y cultural (80%), la calidad de la oferta
gastrondmica (79%) y la excelente relaciéon calidad-precio (77%). Asimismo, crece la
percepcion de Espafa como un destino especialmente atractivo para el publico joven,
mientras que la gastronomia y la disponibilidad de informacién turistica, aunque
siguen siendo atributos muy valorados, pierden ligeramente capacidad diferencial
respecto a anos anteriores.

Esta imagen positiva se ve corroborada por la Encuesta de Satisfaccion de Turistas
Internacionales de Turespafa correspondiente a 2025. El 69,4% de los turistas italianos
se declara muy satisfecho con su viaje a Espanay otro 28,6% satisfecho, alcanzando una
valoracion media de 4,67 sobre 5 (9,25 sobre 10). Los aspectos mejor valorados son el
transporte publico, las infraestructuras y la oferta de ocio, seguidos del entorno, la
restauracion y el alojamiento, lo que confirma la elevada calidad de la experiencia
turistica ofrecida por el destino espanol.

Por lo que se refiere al analisis de la imagen de Espafa, segun los datos mas recientes
de YouGov Destinationlndex, Espafa continula liderando el posicionamiento entre sus
principales competidores. El 32% de los italianos la incluye en su conjunto de
consideracion, el 11,9% manifiesta intenciéon de elegirla para su préoximo viaje y alcanza
un indice de satisfaccion de 69 puntos entre quienes la han visitado, situandose por
delante de los principales destinos competidores.
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Conectividad aérea con Espana

Segun datosde AENA en 2025 el numero total de pasajeros desde aeropuertos italianos
a Espana fue 11.274.192, un 9,1% mas respecto al 2024.

Por otro lado, las previsiones de asientos en vuelos directos a Espafa para la temporada
de verano 2026 indican un aumento del 12,2% respecto al mismo periodo del ano
anterior.

PREVISIONES ASIENTOS VUELOS DIRECTOS A ESPANA
TEMPORADA DE VERANO (junio-octubre 2026) y variacién interanual

4.627.232 2.064.588 6.691.820

12,8% 14% 13,2%

Fuente: Elaboracion Turespafa a partir de datos facilitados por Aena

Sigue aumentando la conectividad aérea entre ltalia y Espana. Durante la temporada
primavera-verano 2026 se inauguran 18 nuevas conexiones, reforzando especialmente
la oferta desde grandes aeropuertos como Roma Fiumicino, Milan Malpensa, Bolonia,
Napolesy Venecia, perotambién desde aeropuertos regionales como Alguer, Florencia,
Olbia, Perugia, Salerno o Verona. Este verano, 29 aeropuertos italianos estaran
conectados con 22 aeropuertos espanoles.

La programacion ya anunciada para la temporada de invierno 2026/27 confirma que
esta expansion tendra continuidad, impulsada principalmente por Wizz Air, que abrira
nuevas rutas desde Turin (Barcelona, Bilbao, Valencia, Madrid y Malaga), Venecia
(Bilbao, Malaga, Alicante y Sevilla), Milan Malpensa (Santander y Zaragoza), Napoles
(Barcelona, Madrid y Bilbao), Palermo (Barcelona) y Catania (Valencia y Alicante). Por
su parte, Volotea incorporara nuevas conexiones desde Florencia a Valencia, Sevilla y
San Sebastian, mientras que Vueling ampliara su presencia en el mercado italiano con
nuevas rutas a Bilbao desde Roma, Venecia, Napoles y Turin, ademas de reforzar la
conexion Bilbao-Milan.
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Principales aeropuertos de origen (vuelos)

B Roma Fiumicino

B Milan Malpensa

® Mildn Bergamo/Orio al Serio
m Bolonia Guglielmo Marconi
6% = Venecia Marco Polo

= Napoles Capodichino

Resto

Fuente: Elaboracion propia

La conectividad aérea entre ltalia y Espafa se concentra principalmente en las areas
metropolitanas de Milan y Roma. El sistema aeroportuario milanés (Malpensa,
Bérgamo-COrio al Serio y Linate) representa el 32% de |la oferta de vuelos, mientras que
Roma Fiumicino aporta el 25% del total.

PERSPECTIVAS A MEDIO PLAZO

Caracteristicas clave del mercado

Espafna mantiene una posicion muy soélida en el mercado italiano, consolidandose
como el principal destino internacional de los turistas italianos. La elevada conectividad
aérea, que seguird amplidndose durante el invierno 2026/27, la diversidad de su oferta
turfsticay unaimagen de destino seguro, cercanoy con una excelente relacion calidad-
precio refuerzan su competitividad en un contexto de mayor prudencia por parte del
consumidor.

Previsiones a medio plazo

Las perspectivas para el turismo italiano en 2026 son moderadamente positivas. Segun
las previsiones del Ministerio de Turismo italiano, el sector continuara creciendo,
impulsado principalmente por la demanda internacional, mientras que la oferta aérea
mantiene una evolucién favorable, con un incremento previsto de la capacidad
superior al 10%.
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No obstante, el contexto econdmico y geopolitico podria seguir condicionando las
decisiones de viaje. La inflacidon, el aumento de los costes del transporte y la
incertidumbre internacional hacen que los turistas italianos planifiquen con mayor
cautela, comparen mas antes de reservar y muestren una creciente preferencia por
destinos proximos, percibidos como seguros y accesibles. Pese a ello, la intencion de
viajar sigue siendo elevaday el viaje continUa siendo una prioridad para una gran parte
de los hogares italianos.

En este escenario, Espana parte de una posicidon especialmente favorable. La fortaleza
de la marca turistica, la amplia conectividad aérea, la variedad de productos turisticos
y la buena percepcién de calidad, seguridad y hospitalidad permiten prever que
seguira siendo uno de los destinos internacionales preferidos por los turistas italianos
durante los prdoximos anos. La creciente demanda de experiencias culturales,
gastrondmicas, de naturaleza y bienestar, junto con la progresiva desestacionalizacion
de los viajes, ofrece ademas nuevas oportunidades para diversificar la oferta y distribuir
mejor los flujos turisticos a lo largo del ano.
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