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Datos Clave

El nUmero de viajes realizados en Portugal en 2024 fue de 229M. (-32% que en 2023).
Descendié el nUmero de viajes dentro del territorio nacional (el 85% del total y un -4,7%
en tvi) y crecieron los viajes al extranjero (+6,2%), en los cuales se gastaron 6.735M€
(+6,8%). (INE.PT y Banco de Portugal)

En 2024 Espana siguid siendo el principal destino de los portugueses en el extranjero,
tanto en nUmero de viajes (con una cuota del 40,6%), como en el gasto turistico
asociado (el 22,5%), muy por encima de otros competidores. Se detecta una mayor
diversificacion de destinos internacionales (Banco de Portugal e INE.ES).

La mayoria de los desplazamientos turisticos al extranjero se realizaron en marzoy abril
(7,6% del total para cada mes), en verano (47%, entre junio y septiembre) y diciembre
(10,8%). Aungue en los viajes al extranjero se impone el uso del avién, la mayoria de los
viajes de los turistas portugueses a Espafa se realizaron por carretera (73,9%, INEES). En
los viajes fuera del pals predomina la reserva con antelacion (93,3%) (INE.PT), con Mmas
reservas por canales tradicionales(51,4%) que on line (48,6%) y mas reservas a través de
intermediarios (58,4%) que directamente (46,1%) (Euromonitor). La motivacion principal
para viajar al extranjero es el ocio y vacaciones (el 70,3%). (INE.PT).

Volumen del mercado por gasto

En 2024, el gasto turistico de los portugueses en el exterior aumentd un 6,8%, hasta
alcanzar los 6.735M<€, superando en un 31,4% el nivel de gasto de 2019. Entre enero y
abril de 2025, los portugueses se gastaron en sus viajes al exterior 1.660M€ (+5,3%
respecto al mismo periodo de 2024). (Banco de Portugal).

Gasto Total (Millones de euros)

6.304,32 6728]
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Fuente: Banco de Portugal
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En 2023 (* ultimos datos disponibles), el gasto medio por viaje al extranjero fue de 736,55€ (-
21% vs 2022 y +17,5% vs 2019), rompiendo la tendencia ascendente de la serie histdrica,
s6lo interrumpida previamente por la pandemia en 2020, si bien hay que tener en
cuenta que la inflacidon siguid siendo elevada ese afo (+53%), que afectd muy por
encima de la media a los servicios asociados a las vacaciones organizadas y al
alojamiento (+15,4%). El gasto medio por persona y viaje se situd en los 769,2€ en los
viajes de ocio y vacaciones (-6% respecto a 2022) y hasta los 781,4€ en los viajes de
negocios (+1,1%). La estancia media se redujo nuevamente hasta las 6,8 noches (INE.PT).

Gasto medio por viaje al extranjero (Euros)

111l

2019 2020 2021 2022 2023

5

Duracion viajes al extranjero (n° de noches)

1nlns

2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Portugal
Volumen del mercado por numero de viajes

De acuerdo con los primeros datos disponibles de 2024, los portugueses realizaron 229
millones de viajes (-3,2% vs 2023, -6,4% vs 2019), de los que el 85% fueron interiores (19,5M,
-4, 7%) y el 15% al extranjero (3,4M). Se ha producido un elevado crecimiento (+6,3%
respecto 2023 y+10,6% respecto a 2019). La tasa viajera de la poblacion fue del 51,7% (datos
de 2023). (INE.PT).
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Viajes al exterior (Millones)

310 323
266
1,01
2 l
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3,43

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Portugal (INE.PT)
Principales areas emisoras

En 2024, el drea geografica emisora de turistas al extranjero mas importante en
Portugal fue la region Norte, con mas de 1,3 millones de viajes (+5.1% respecto a 2023);
le siguid el Area metropolitana de Lisboa (1M, +9,8) v la region Centro (607 mil, -2,1%).
La importancia relativa de cada zona esta relacionada con el volumen de poblacion y
la renta, que no sufre cambios significativos de afio en aflo en la emision de viajes
turisticos al extranjero. Las regiones autdbnomas de Madeira y Azores no son relevantes
ya gque cuentan con una poblacion bastante menor que el resto de regiones. (INE.PT).

Principales dreas emisoras de turistas portugueses al extranjero. 2023
(en miles de viajes)

Norte 1.319,0
Area Metropolitana de Lisboa
Centro

Algarve

Alentejo

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Portugal

Organizacion del viaje y reservas

En 2024, segun los datos provisionales del INE de Portugal, el 933% de los viajes al
extranjero de los portugueses fueron realizados con reserva previa (+1 p.p. respecto a
2023). Ademas, el recurso a Internet fue utilizado para consultar, organizar y reservar en
el 69,6% de los viajes al extranjero (+2,7 p.p.) (INE.PT)
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Los portugueses estan reservando sus vacaciones de verano cada vez con mas
antelacion. En mayo de 2025 sélo el 7% no habia planeado todavia sus vacacionesy el
72% reservd con por lo menos dos meses de antelacion (Barémetro Viajes Ipsos Europ
Assistance 2025). Otro estudio indica que el 52% empieza a organizar sus vacaciones entre
tres y seis meses antes y un 30% con mas de seis meses (Klarna), en la busqueda de las
mejores ofertas.

De acuerdo con los datos de Euromonitor, los portugueses se gastaron en 2024,
11.194,5M€ en reservas turisticas, tanto internacionales como nacionales (+12,4% que en
2023y +40,2% que en 2019). De este valor, el 51,4% de las reservas se realizaron a través
de canales tradicionales (+13,9% respecto a 2023) y el 48,6% se efectuaron a través de
Internet (+10,8%). Durante el mismo periodo, el 58,4% del gasto en las reservas se abono
a través intermediarios (AAVYV, TTOO y OTAS) y el 416% restante se pagaron
directamente a los proveedores de servicios (alojamiento, transporte, actividades, etc.).
El91,3% del volumen de reservas se dedicaron a viajes de ocio.

Gasto turistico en viajes de ocio de los portugueses por canales de reserva
(en %)

100% +
’ AAVV, TTOO OFF LINE

80% -
mVenta directa OFF
60% - LINE

mAAVV, TTOO, OTAS ON
40% - LINE

20% - mVenta directa ON LINE

AR

0% T T T
2019 2020 2021

2023

Fuente: Euromonitor

Se estima que, en 2024, los portugueses adquirieron on line principalmente: vuelos (el
41,5% del total), alojamiento en hoteles (+26,6%), paquetes turisticos (+16,5%), alquilaron
apartamentos turisticos (7,3%), rentacar (4,3%), compraron billetes de tren (2,2%), de
autobuses de largo recorrido (1,2%) o reservaron cruceros (0,4%). (DataReportal).

Comportamiento viajero

Motivacion: en 2023, el principal motivo de los viajes de los portugueses al extranjero
fue el ocio, recreo y vacaciones (el 68,2% del total, +27,4% respecto a 2022), seguido de
la visita a familiares y amigos (16%, +11,2%) y de los viajes de negocios o profesionales
(13, 7%, +11,4%). Los viajes por motivos de salud o religiosos son residuales (el 0,9% del
total). Los primeros datos de 2024 indican el refuerzo de los viajes de ocio y vacaciones
al extranjero (el 70,3%, +2,1 p.p.). (INE.PT).

¥
®




MERCADO EMISOR

PORTUGAL 2025

Motivacién de los viajes al extranjero en 2023 (%)

Ocio, recreo y vacaciones 68,2%
Visita a Familiares y amigos
Negocios / profesional
Religion

Otros

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Portugal

Actividades: las actividades preferidas por los portugueses durante sus vacaciones son
las de sol y playa, las culturales, las de naturaleza y las deportivas.

Principales actividades preferidas durante las vacaciones (en %)

Relax, descansar

8 Playa

Conocer nuevos destinos

64%

Naturaleza

Viajar en familia/con amigos
Culturales

Conocer nuevas culturas
Gastronomia

Visitar ciudades

Ir a concierto / festival

Leer

Senderismo

Deporte

F: Barémetro Vacaciones Ipsos Europ Assistance 2025

Criterios de eleccion del destino: los factores mas importantes para la eleccion del
destino para los portugueses son la relaciéon calidad/precio (28%), el clima (22%) vy la
seguridad (16%) (Consumer Choice). Los factores que mas afectan a la eleccidn del destino
son su clima politico (43%), la masificacion (39%) y la cobertura de los seguros de viajes
(50%). Las mayores preocupaciones al viajar son los conflictos armados (77%), las
emergencias sanitarias (como epidemias, 73%), asi como enfrentar un desastre natural
durante el viaje (40%). (Barémetro Ipsos Europ Assistance 2025).
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Estacionalidad: para el total de viajes al extranjero, los meses de verano (37,9%),
diciembre (10,8%) y junio (9,1%) son los meses preferidos de los portugueses para
realizar viajes, con una distribucidn menos homogénea en 2024 que en 2023. (INE.PT).

Estacionalidad viajes al extranjero (en miles de viajes)
700
600 -
500 -

02024
400 -+

—8—2023
300
200

100 -+

0 T T T T T T T T T T T ,
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Portugal. INE.PT.
Perfil del viajero
En 2023 (* dltimos datos disponibles, INE.PT):

e el 517% de los portugueses realizaron al menos un viaje, pasando por lo menos una
noche fuera de su local de residencia habitual. Un 66,3% realizd solo viajes
domeésticos; el 11,6% de la poblacion viajo exclusivamente al extranjero y un 22,1%
viajaron tanto al extranjero como por el territorio nacional,

e el 525% de los viajeros portugueses que se desplazaron al extranjero fueron
mujeres (+30,5%), frente al 47,5% de los hombres (+313% respecto a 2022). Las
mujeres son mayoritarias en los viajes de ocio (53,4%) y en la visita a familiares
(55,2%), mientras que los hombres son mayoritarios en los viajes profesionales y de
negocios (el 58,3%);

e ladistribucion por edad fue la siguiente: menores de 15 afios (el 16,5%), entre 15y 24
anos (el 1,7%), entre 25y 44 anos (24,6%), entre 45y 64 afos (31,4%) y mayores de 64
anos (15,7%);

e Porsu parte, el 29,7% de los turistas contaban con educacion superior, el 24,5% con
estudios secundarios, el 34,5% estudios basicos y el 11,3% restante no tenfa ningun
nivel de estudios completo. (INE.PT).

Productos turisticos demandados
Durante las vacaciones de verano, los turistas portugueses buscan fundamentalmente
destinos de sol y playa (para el 59%), ya sea en Portugal o en el extranjero. En los viajes

internacionales destaca toda la costa espanola e islas, Italia, Brasil, Marruecos, el Caribe,
Cabo Verde, Turquia, Grecia, Croacia, Dubai (EAU) o TUnez (Barémetro Europ Assistance +
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Banco de Portugal y TTOO consultados).

Tras la pandemia, el turismo de ciudad ganod peso (30%). La buena conectividad aérea
y la amplia oferta de circuitos culturales, hacen del turismo cultural y urbano (46%), dos
de los productos mas demandados a lo largo del ano, en especial a destinos europeos
que disfruten de conexiones aéreas directas. La gastronomia (42%) es un atributo que
se busca asociado a este producto. (B. Ipsos Europ Assistance 2025 + Prensa).

El turismo de naturaleza, asociado al turismmo activo mantiene una gran demanda en
Portugal: 49% que surge del 24% del turismo rural+ 14% senderismo+ 11% deporte

(Barometro Ipsos Europ Assistance 2025 + Turismo de Portugal).

Cruceros: a destinos como el Norte de Europa, el Mediterraneo, la costa atlantica
(Madeira, Andalucia, Canarias y Marruecos), los cruceros fluviales o transatlanticos (a
Brasil, EEUU, al Caribe) y partidas desde Lisboa, Funchal, Barcelona, Malaga, Valencia,
ademas de otras ciudades europeas. (Turismo de Portugal + Prensa).

Conclusiones y tendencias

1. En 2024, los flujos de turismo emisor al extranjero y del turismo receptor siguieron
creciendo en Portugal por encima de lo esperado.

N

Tras los datos récord de los dos uUltimos anos, para 2025 se puede esperar una
contencion del gasto turistico, con estancias mas cortas y presupuestos mas
ajustados a la situacion econémica real de las familias, debido al impacto de la
inflacion y el incremento del precio de los servicios turisticos.

3. Portugal continda siendo el destino preferido de los portugueses para sus
vacaciones y Espafia el destino preferido en el extranjero.

4. La pandemiay la inflacion posterior no han alterado estructuralmente la demanda
de viajes de los portugueses, y se mantienen los rasgos principales en cuanto a su
composicion, productos demandados, estacionalidad, destinos o estructura de
edad, aungue se empieza a notar la limitacion econémica.

5. Tras la pandemia, los canales de comercializacion offline recuperan cuota de
mercado, frente a los online, que contindan siendo lideres en la busgueda de
informacion y en particular de la compra de billetes de avion y alojamiento. El 16%
de los portugueses reconocen que ya utilizan la inteligencia artificial para la
planificar y reserva sus viajes, siendo que el 23% espera hacerlo en un futuro
proximo, por encima de la media UE (21%). (B. Europ Assistance).

6. Aumenta la tendencia a reservar con mas anticipacion las vacaciones de verano,
donde el 72% ya reserva con por lo menos 2 de antelacion y el 30% con mas de seis
meses, en detrimento de las comypras de Ultima hora. (B. Europ Ass, Klarna).

7. También se detecta un incremento de los paguetes de viajes al extranjero con “todo
incluido”, para controlar el gasto turistico, sin perder calidad, Para maximizar el
presupuesto disponible, destacar que el 63% prefiere descuentos y reembolsos y al

()
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59% le gustaria contar con soluciones flexibles de pago de sus vacaciones, en varias
prestaciones sin intereses (Klarna).

MERCADO EMISOR A ESPANA

Gasto total en Espafa y principales elementos de gasto en Espana

Gasto Total en Espafia (Millones de euros)

1723.00
1571.00
127027
95727
478,08
24399 -
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: ECATUR (INE) y Frontur — explotacion Turespafa
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En 2024, el gasto turistico de los portugueses en Espana ascendid a 1.723M€, (+9,7%
qgue en 2023y +80% que en 2019). A este valor hay que anadirle 545M€ del gasto de los
excursionistas (el 8,6% del total, -2,7% que en 2023).

Entre enero y abril de 2025, el gasto total de los turistas portugueses en Espana ha
alcanzado los 395M€ (+16% que durante el mismo periodo de 2024), por el aumento
del gasto medio diario (153,8€, +6,3%) y la reduccion de la estancia media (3,1 dias, -5,7%),
que afecta al gasto medio por turista (485€/viaje, +0,3%). (Egatur).

Numero de viajes a Espana

En 2024, se alcanzo el valor mas alto de la serie histérica: 2,98M turistas, +6,5% que en
2023 y +22,6% que en 2019). Entre enero y abril de 2025, Portugal fue el séptimo pais
emisor de turistas a Espana (814 mil, el 32% del total, +15,7% vs ene - abril 2024). (Frontur).

Viajes a Espafia (Millones)

280

243 242 p=c
119

J . l l l l

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Frontur,
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Cuota de Espaina en el mercado turistico emisor

En 2023, Espana siguid siendo el principal destino de los residentes en Portugal al
extranjero, con una cuota del 41,6%. Este porcentaje se elevo hasta el 51% en los viajes
de ocio, siendo el principal destino en los viajes profesionales y de negocios (24,8%). Le
siguieron Francia (10,1%), Italia (6,9%), Reino Unido (4,3%) y Alemania (2,2%). Los destinos
europeos supusieron el 79% de los viajes al extranjero. En los datos preliminares de
2024, el ranking se mantiene, pero Espana baja 1 p.p. hasta el 40,6%, seguida de Francia
qgue baja 0,6 p.p. (9,.5%), al igual que Italia hasta el 6,2% (-0.7 p.p.). (INE.PT).

Principales destinos internacionales (2023)

B Espafa
6,6% . )
72% ® Francia
H talia
4,3% !
B Alemania

2.2%
u Reino Unido
6,9%
mOtros Europa

Ameérica
10,1%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica de Portugal

En 2024, Espafia mantuvo el primer lugar como receptor del gasto turistico
internacional luso, con una cuota del 22,5% del total (1.512M€, +59% que en 2023y +31,3%
qgue en 2019), seguida de Francia (9,2%); Paises Bajos (6%); Italia (5,6%); Reino Unido y
EEUU (4,1%); Alemania (4%); Cabo Verde (3,5%) y Brasil (3,1%). (Banco Portugal).

Principales destinos en Espaina

Principales destinos por gasto (en millones de €)

1 450
O A —————
Cataluna |IEG—————— 29
ici 203
Galicia
R ——
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Canarias 1
Macrid 12 Ao 2024

Pais Vasco 1o O ARO 2023
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Fuente: Encuesta del Gasto Turistico - EGATUR (INE.ES)




13

MERCADO EMISOR

PORTUGAL 2025

Las comunidades limitrofes con Portugal han sido tradicionalmente las principales
receptoras de los flujos turisticos de los portugueses, ya que el principal acceso a
Espafa se hace por carretera. Ademas, la C. de Madrid y Barcelona también se
encuentran entre los destinos principales del mercado emisor luso, por su importancia
como destinos turisticos y por la buena conectividad aérea.

En 2024, el gasto turistico de los portugueses aumenté en Andalucia (+4,6%), Cataluna
(+21,7%), Galicia (+30,6%), Baleares (+13,3%), Canarias (+3%), el Pais Vasco (+59,5%) y
Castillay Ledn (+51,3%), pero se redujo en la Comunidad de Madrid (-34,8%). (Egatur).

Organizacion del viaje y reserva

En 2024, el 86,6% de los turistas portugueses que viaj® a Espafa, organizd sus
vacaciones sin comprar un paquete turistico en una agencia de viajes (+3,6%), frente al
13,4% (+29,3%) que si lo hizo, preferentemente a Baleares (24,7% del total de paquetes);
Comunidad Valenciana (22,7%); Andalucia (13,6%); Canarias (8,7%) y Catalufa (6,3%).

Comportamiento viajero

La estancia media de los portugueses en Espafa fue de 3,8 dias (igual que en 2023). La
mayor parte de los viajes duraron entre 1a 7 noches (el 92%). (Frontur).

En cuanto a la motivacion para viajar a Espana, en 2024, los turistas portugueses se
desplazaron a Espafia por motivos culturales (29,2%), seguidos del sol y playa (24,4%),
del ocio sin clasificar (18,4%) y un 12,1% de los turistas nos visitod por trabajo.

Motivacion de los viajes a Espaia (%)

.
Cultural — 29.2%
Soly playa _ 24,4%
QOcio sin clasificar — 18,4%

Negocios 12,1%

Personal
Visita a familiares y amigos

Otros

Fuente: Ficha ECATUR

Elalojamiento hotelero supuso el 73,6% del total (+9%), frente a un 12,9% del alojamiento
extrahotelero y un 135% del alojamiento fuera de mercado (-7,3%, vivienda en
propiedad, de amigos U otros). (Frontur INE y estimacion Turespafia).
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Los turistas portugueses que nos visitaron, utilizaron como principal via de acceso la
carretera (el 739%, +8,7%), frente al 24,7% que utilizaron el avion (+0,1%). Sélo el 0,3%
viajaron en tren, devido a las malas conexiones entre ambos paises. (Frontury Egatur INE).

En relacion a la estacionalidad, los meses de abril, junio, julio, agosto y diciembre son
los preferidos para viajar a Espafia, coincidiendo con la Semana Santa, el verano y los
festivos del mes de diciembre.

Estacionalidad viajes a Espaiia (en miles)

600,000 -+
500,000 -

400,000 - —0—2024

300,000 - —e— 2023

200,000 -

100,000 -+

0,000 T T T T T T T T T T T )
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Fuente: Frontur.
Segmentacion de la demanda

Atendiendo a las actividades realizadas por los portugueses en Espafa, la demanda se
segmenta de la siguiente forma:

Actividades realizadas en Espafia (en %). Portugal. 2024.

Visitar ciudades 64,4%
Disfrute y uso de playas
Visitas culturales
Compras

Gastronomia

Visitas a Areas naturales
Diversion nocturna
Visita a familiares
Turismo rural/ camping
Parques tematicos

Deporte

F: Elaboracion propia a partir de Egatur y estimaciones de Turespana.
Perfil del viajero

La mayor parte de los turistas portugueses que viajaron a Espafa, en 2024, tenian entre
25y 64 anos (el 84,1%), eran mayoritariamente hombres (72,5%) y personas con estudios
superiores (64,5%) o secundarios (31,2%).
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Nos visitaron preferentemente trabajadores en activo (el 85,1%) y jubilados (11,8%). Por
ocupacion profesional, el 57,6% fueron asalariados con cargos medios, el 231%
auténomos y el 14.3% asalariados con cargos de alta direcciéon. Suelen viajar a Espana
en pareja (34,7%), en familia con hijos (25,3%) o solos (20,7%). (Egatur).

Productos turisticos demandados

Respecto a los city break y turismo cultural los principales destinos son aquellos con
conexion aérea directa con Portugal (Madrid, Barcelona, Alicante, Bilbao, Malaga,
Sevilla, Oviedo y Valencia), las ciudades cercanas a la frontera (Vigo, Salamanca,
Caceres), y destinos histdricos como Santiago de Compostela, Segovia o Toledo.

Enrelacion al soly playa, la demanda se extiende a todas las costas espafiolasy las islas.

El turismo gastronomico gana peso en los viajes a Espafa como un atributo
importante de la oferta complementaria de los destinos espafoles.

La demanda de turismo de naturaleza, asociado al turismo activo se dirige a Galicia,
Extremadura, Andalucia y Picos de Europa, principalmente.

Elturismo religioso: en 2023, 24.413 mil residentes en Portugal realizaron el Camino de
Santiago (+4,5%). (Oficina del Peregrino).

Otros productos muy demandados para el turismo familiar son los parques tematicos,
(Isla Magica, Parque Warner y Terra Mitica a la cabeza) y el esqui en invierno (Sierra
Nevada, el Pirineo aragonésy catalan, ademas de la Sierra de Béjar).

Conclusiones y tendencias

1. Espafa se mantiene como el principal destino turistico internacional luso.

2. Portugal es un mercado emisor a Espafa maduro vy fiel (el 68,7% nos han visitado
diez veces o0 mas) que en 2024, superd de nuevo su maximo histdrico, tanto en
entradas de turistas (2,98M, +6,5% que en 2023), como en gasto turistico (1.723M<€,
+9,7%), en especial si los comparamos con los datos de 2019 (+22,9% y +80%). (INE.ES).

3. Esteverano, Espafa seguird siendo el destino favorito para viajar al extranjero (18%),
seguido de Francia (10%) e Italia (7%), aunque Portugal (32%) serd una vez mas el
primer destino de vacaciones de |los portugueses. (Barémetro viajes Ipsos Europ Assistance).

4. La accesibilidad por via terrestre y las conexiones aéreas son factores
determinantes en los viajes de los portugueses a Espafa al tener una frontera tan
extensa (mas de 1.200 kilbmetros) y ser el Unico pais fronterizo para Portugal.

5. Las principales CCAA de destino son Galicia (26,8%), Andalucia (21,9%), Cataluna
(8,8%), Madrid (7,6%) y Castilla y Ledn (6,4%), durante todo el afio. En verano se
afaden todas las costas e islas, en especial Baleares (7,1%). (Frontur).
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6. No se detectan cambios en la estructura de los viajes de los portugueses a Espana,
ya que tanto el perfil viajero como la estrucutra de viajes, los destinos y la
estacionalidad se mantienen.

7. En 2025, todo indica que el mercado seguira creciendo aungue a menor ritmo.

DESTINOS COMPETIDORES Y POSICIONAMIENTO

Analisis de la competencia

Espafna es el primer destino de los portugueses en el extranjero, seguido a distancia
por Francia, Italia, Reino Unido, Alemania, EEUU y Paises Bajos. Existe una importante
comunidad emigrante portuguesa en Francia, Reino Unido, Suiza, Luxemburgo y
Alemania, donde muchos de los viajes pueden ser visitas a familiares y amigos.

Los destinos europeos y norteamericanos estdn asociados mayoritariamente al
turismo cultural y de ciudad, al turismmo gastronémico y de compras y dirigidos a
ciudades con conexion directa via aérea.

Durante el verano, nuestros principales competidores de sol y playa son Brasil, Cabo
Verde, México, Marruecos, Grecia, Dubai (EAU), Tunez, Turquia, Cuba, Egipto o Malta,
todos ellos presentes en los programas especiales charter de verano de los
turoperadores portugueses. Alejados de los datos a estos destinos, se mantienen los
flujos turisticos a paises luséfonos como Angola, San Tomé o Mozambique. Como
novedad este ano destaca los paguetes a Jamaica y Japdn (Banco Portugal/ TTOO).

Posicionamiento e imagen de Espanha

La imagen de Espafia como destino turistico es ampliamente conocida en Portugal y
estd asociada a la calidad y variedad de |a oferta turistica. Todos los productos y destinos
turisticos espafoles son conocidos en Portugal, en mayor o menor medida.

En 2024, Espafia sigue siendo el primer destino de los portugueses en el extranjero. El
principal mercado competidor de Espafia en Portugal es Francia, que se mantiene en
una segunda posicion lejos de la cuota espanola (40,6% Espafa y 9,5% Francia, segun
los datos preliminares del INE de Portugal). Italia (6,2%) se sitUa en tercer lugar, debido
a la amplia oferta de paquetes de verano a Sicilia, Cerdefa o Puglia, ademas del
atractivo cultural, monumental y de ciudad, superando al Reino Unido. (INE.PT).

Portugal es un destino turistico con atributos similares a los espanoles, siendo el
principal destino de los portugueses, pero donde los precios han aumentado tanto en
las zonas mas turisticas en los dos Ultimos anos (Lisboa, Oporto, Algarve, Porto Santo o
Azores), lo que hace que los flujos turisticos locales se desvien a destinos mas baratos o
con mejor relacién calidad/precio en la época estival, como las costas e islas espafolas
(a excepcion de Mallorca y Formentera), Cabo Verde, TUnez, Marruecos o el Caribe.
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En cualquier caso, los portugueses no dejan de viajar a Espana como su principal
destino en el exterior, demandando sobre todo en productos y destinos de costa,
naturaleza, cultura y ciudades.

Conectividad aérea con Espana

En 2024, los aeropuertos portugueses transportaron 69,2M de pasajeros (+4,3% que en
2023, superando datos de 2019, +17%). El principal aeropuerto siguié siendo Lisboa (con
el 50,7% del total, +4,3%), seguida de Oporto (23%, +4,8%) y Faro (14,2%, +2%). El trafico
de/para Portugal fue particularmente robusto por las conexiones domésticas (el 16,8%
del total de pasajeros), al Reino Unido (13,4%), Francia (11,5%), Espana (10,4%), Alemania
(7.5%), Suiza (4,9%), Italia (4,7%) o Brasil (4%). Entre eneroy abril de 2025, los aeropuertos
portugueses transportaron 20,1M de pasajeros (+4,1% que en el mismo periodo de 2024).
(ANA. Aeropuertos de Portugal).

El ano pasado, los aeropuertos espanoles recibieron 7,1 millones de pasajeros de
aeropuertos portugueses (+2,7% vs 2023), distribuidos de la siguiente forma:

Principales aeropuertos de origen segin nimero de pasajeros hacia
Espafa en 2024 (en %)

1,4% 1,2% 0,1% M |isboa
2,1%

m Oporto
H Faro

35,1% ® Funchal (Madeira)

60,1% = Ponta Delgada
(Azores)

Otros
Fuente: AENA

Para la temporada verano 2025 IATA, la conectividad aérea entre Espana y Portugal
cuenta con una media mensual cuyo valor maximo es de 2.728 vuelos directos (+1%) y
443796 asientos durante el mes de agosto (+1,8%), hasta un total de 16.945 vuelos
durante el verano IATA 2025 (+2,4%), que conectan cinco aeropuertos portugueses
(Lisboa, Oporto, Faro, Funchal (Madeira) y Ponta Delgada (Azores)) con 21 aeropuertos
espafoles: Alicante, Almeria, Asturias, Barcelona, Bilbao, Castelléon, Fuerteventura, Gran
Canaria, Ibiza, Lanzarote, Madrid, Malaga, Mallorca, Menorca, Reus, Sevilla, Tenerife
Norte y Sur, Valencia, Vitoria y Zaragoza. TAP (30,5% del total), Ryanair (21,5%), Vueling
(13,6%) e lberia (12,3%) son las aerolineas con mas frecuencias entre ambos paises (OAG).

Dentro de las novedades entre ambos paises, cabe destacar: (OAG).

e Desde Lisboa: Easyjet deja de volar a Ibiza, mientras que Vueling aumenta un 19%
sus vuelos a Barcelona, hasta los 1.037.
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e Desde Oporto: Air Nostrum conecta la ciudad durante el verano con Alicante,
Almeria, Fuerteventura, Lanzarote, Mallorca, Reus y Tenerife Sur; Ethiopian Airlines
vuela a Madrid (2 veces por semana), aprovechando el cierre de la ruta de Easyjet
(6 veces por semana); Ryanair aumenta mas de un 25% sus frecuencias este verano
IATA a Valencia (329 vuelos) y Tenerife sur (86 vuelos).

e Desde Faro: Volotea deja de volar a Bilbao (20 vuelos).

e Desde Funchal: Air Nostrum vuela a Madrid (1 vez de semana), ademas de
puntualmente a Oviedo, Valencia, Vitoria y Zaragoza; TUl fly vuela a Tenerife Sur (12
vuelos) e Iberia deja de volar a Barcelona (21 vuelos) o Sevilla (10 vuelos).

e Desde Ponta Delgada: Binter vuela a Tenerife norte (1 vez de semana).

PERSPECTIVAS A MEDIO PLAZO

Caracteristicas clave del mercado

El mercado portugués es un mercado emisor de turistas a Espana maduro, de elevado
volumen y el 517% de su poblacién viaja con regularidad. Cuenta con un poder
adquisitivo medio y con un ndmero de destinos favoritos al extranjero relativamente
peqgueno.

En Portugal la intencidn den viajar en 2025 sigue siendo muy elevada (83%) y el 78% ya
tiene planes para hacerlo este verano. Este ano se detecta un aumento de los viajes al
extranjero (43%, +4 p.p. que en 2024). Los destinos de playa (59%) y los de ciudad (30%)
seguiran siendo las opciones mas buscadas, elegidos principalmente por su clima
(43%), por ser un destino seguro (34%) y por la relacion calidad/precio (28%). Para elegir
mejor, los portugueses se han vuelto mas previsores, dado que el 72% reserva con mas
de dos meses de antelacion y el 30% lo hace con mas de seis meses antes del viaje. (B.

Europ Ass 2025+ Consumer Choice + klarna).

Espafna seguird siendo el primer destino de los portugueses al extranjero, tanto en
ndmero de viajes, como en pernoctaciones y gasto turistico, para todas las
motivaciones, y se seguirdn consumiendo los mismos tipos de productos (cultural,
ciudad, sol y playa, gastronomia y compras). Le siguen Francia e ltalia. Se espera que el
mercado se mantenga estable en el volumen de viajeros, ya que se trata de un
mercado maduro que crecié en 2023 (+16%) y 2024 (6,6%) por encima de lo esperado y
gue sigue creciendo entre enero y abril 2025 (+15,7%). (Frontur). Lo mismo sucede con el
gasto turistico, que en 2024 se elevo un 80% respecto a 2019 y que ha seguido
creciendo entre enero y abril de 2025, por encima de lo esperado (+16%). (Egatur).

Se espera que los canales de reserva se digitalicen todavia mas, frente a la reserva
presencial. El 16% de los portugueses ya utiliza herramientas en |A en tareas
relacionadas con la organizaciony reservas de viajes (recomendaciones personalizadas,
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precios mas bajos, planes de viajes ajustados a preferencias personales, etc) y un 23%
espera hacerlo en un futuro proximo, por encima de la media de la UE. (B. Europ Ass 2025).

Elenvejecimiento de la poblaciéon portuguesa, tal y como sucede en el resto de Europa,
incrementara la proporcion de mayores de 60 afos en la poblacion viajera.

Previsiones a medio plazo. Factores y circunstancias que pueden incidir en
el volumen de negocio hacia Espana

Entre las tendencias de viajes en Portugal cabe destacar la busqueda de destinos mas
sostenibles (90%), el Slow Tourism (72%), los destinos menos turisticos (66%), asistir a un
concierto (45%), o realizar viajes gastrondmicos (43%). (B. Ipsos Europ Assistance 2025).

Es previsible que los flujos viajeros a Esparfia en 2025 se mantengan estables o incluso
asciendan levemente respecto a 2024. En los afhos 2023 y 2024 se produjeron
crecimientos importantes y es esperable una estabilizacion de la tasa de crecimiento.

No obstante las buenas perspectivas en términos de entradas y gasto de los turistas
portugueses a Espana, los factores que pueden afectar al volumen de viajes a Espana
en el proximo afo son los siguientes:

v' La evolucion de la inflacion y su incidencia en la capacidad de consumo de los
hogares. Este ano, Portugal es el pais de Europa donde mas personas realizan
un unicoviaje de ocio al afo (el 41%) y el 44% no viaja por su situacion econdmica.
El presupuesto para viajar se mantiene este verano, pero implica mas
planificacion y control de gastos (Barémetro Ipsos Europ Assistance 2025, eDreams y

Klarna).

v Elaumento del precio de los billetes aéreos, que afectaria a los destinos de las
costas mediterraneas y las islas, principalmente. Aungque muchos destinos
espafoles son facilmente accesibles por carretera, se podria producir una
desviacion hacia destinos mas baratos como Cabo Verde, Marruecos, TUnez o
Turquia. Ademas, los precios de los billetes de avion desde Portugal a varios
destinos espafioles por la escasa competencia (a excepcion de Madrid vy
Barcelona), sitUa a algunos destinos espafoles en una posicion de desventaja
con otras ciudades europeas, debido a gran cantidad de ofertas existentes a
otras ciudades europeas. Algunas rutas a Espafa cuentan con una sola
compania aérea, lo que hace que los precios no tengan competenciay resulten
caros.

v Elaumento de precio de otros componentes de la cadena de valor de los viajes:
alojamiento, hosteleria y gastos complementarios.

¥
®




SECRETARIA DE ESTADO
DE TURISMO

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE INDUSTRIA

e *
YTURISMO TURESPARA @
CSphAL




