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Datos Clave

Alemania sigue siendo uno de los principales mercados emisores de turismo a nivel
mundial. Su demografia, economiay cultura viajera mantienen al pais como uno de los
mMas relevantes demandantes globales de turismo. Segun los datos mas recientes de
la Organizacion Mundial del Turismo (UN Tourism), Alemania, con un gasto turistico
internacional de 104 mil millones de ddélares en 2024, se mantiene en el segundo
puesto mundial, solo por detrds de EE. UU. y por delante del Reino Unido.

En el ano turistico 2024, 56,4 millones de personas realizaron un total de 68,3 millones
de viajes de vacaciones con una duracion minima de cinco dias. Esto significa que el
80 % de la poblacion alemana hizo al menos un viaje de este tipo, la tasa viajera mas
alta registrada hasta ahora. También se observa un aumento en el numero total de
viajes respecto a 2023, aunque el volumen adn se mantiene ligeramente por debajo
del nivel de 2019.

El gasto en vacaciones volvié a aumentar y alcanzo, por cuarto aflo consecutivo, un
nuevo récord de mas de 90 millardos de euros. De los 68,3 millones de viajes de larga
duracion realizados, 56,2 millones fueron vacaciones principales, y alrededor de 12
millones correspondieron a segundos o terceros viajes. Ambas categorias crecieron en
comparacion con el afio anterior. Sin embargo, el ndmero de viajes adicionales sigue
estando muy por debajo del nivel previo a la pandemia (15,6 millones en 2019), lo que
indica que el volumen total de viajes aln no ha recuperado completamente su nivel
prepandemia.

El mercado de los viajes cortos (2-4 dias) también alcanzé un nuevo maximo en 2024
36 millones de personas realizaron casi 94 millones de viajes cortos, superando por
primera vez los niveles anteriores a la pandemia. El gasto en este tipo de viajes marco
igualmente un récord por cuarto aflo consecutivo. Con un gasto medio de 393 euros
por personay viaje corto, el desembolso total ascendid a casi 37 millardos de euros.

En resumen, los viajes de vacaciones siguen teniendo un gran valor para los
consumidores, situandose como la segunda prioridad de consumo entre la poblaciéon
viajera.
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Volumen del mercado por gasto

Gasto Total (Millones de euros)
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Fuente: ReiseAnalyse 2025 (F.U.R)

El afo 2024 marcd un nuevo récord en el gasto turistico de los hogares alemanes,
consolidando la recuperacion del mercado y reflejando el creciente valor econémico
del turismo. El gasto total en viajes vacacionales de cinco o mas dias ascendié a 90,1
millardos de euros, lo que representa un incremento del 51% respecto a 2023 (86,3
millardos) y un 23 % mas que en 2019, antes de la pandemia.

El gasto medio por personay viaje largo se situd en 1.319 euros, ligeramente por debajo
del affo anterior (-1%), pero un 28 % superior al de 2019. El gasto diario por persona se
mantuvo estable en 108 euros. Por regiones, los gastos variaron de forma significativa:

En destinos nacionales, el gasto medio por persona fue de 828 euros, un 2% mas que
en 2023y un 38 % mas que en 2019, evidenciando un crecimiento notable en el turismo

interno.

En el Mediterraneo, principal regién de vacaciones para los alemanes, el gasto medio
ascendid a 1.429 euros, un 3% Mas que el aflo anterior y un 28 % mas que en 2019.

En el resto de Europa, el gasto medio fue de 1132 euros, con una evolucién similar a la
del Mediterraneo.

En los viajes de larga distancia, el gasto medio alcanzdé los 2.994 euros por persona, un
leve aumento del 0,5 % respecto a 2023, pero un notable 20 % mas en comparacion con
2019.
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En términos de distribucion del gasto, la estructura volvié a asemejarse a la de la etapa
prepandemia. Casi la mitad del gasto (48 %) se destiné a viajes al Mediterrdneo, frente
al 41% en 2019. Los viajes dentro de Alemania representaron el 15% del gasto total, los
viajes al resto de Europa el 16 %, y los de larga distancia concentraron el 21%. Esta
evolucion indica un claro reforzamiento de la regidon mediterranea como destino
prioritario para el mercado aleman.

Por su parte, el segmento de viajes cortos (24 dias) también registrd un
comportamiento extraordinariamente positivo en 2024. Se contabilizaron 87,6
millones de desplazamientos, con un gasto total de 36,8 millardos de euros, lo que
supone un incremento del 37 % respecto a 2023 (27,2 millardos) y una diferencia aun
mayor frente a 2019 (23,6 millardos). Esta subida cobra especial relevancia si se
considera que el numero de viajeros en 2024 (35,7 millones) fue practicamente igual al
de 2019 (35,8 millones), lo que indica que el aumento del gasto no se debe a mas
viajeros, sino a un mayor desembolso por viaje. De hecho, el gasto medio por viaje corto
alcanzo los 393 euros por persona, un 7% mas que el afo anterior, confirmando el
creciente peso econdmico de este tipo de viajes.

En resumen, aunque el gasto medio por persona en viajes largos se estabilizd o incluso
descendid levemente, el aumento del niumero total de viajes, tanto largos como cortos,
generd maximos histdéricos de facturacidn en ambos segmentos. Esta tendencia no
solo refleja la plena recuperacion del mercado turistico aleman, sino que también
evidencia un aumento estructural en la disposicién al gasto turistico por parte de la
poblacion.

Gasto medio por persona (y destino) en euros.
Anos 2019, 2022, 2023 y 2024

2979 2993

2019 2022 2023 2024

B Turismo interno B Mediterraneo m Resto de Europa Largo radio

Fuente: ReiseAnalyse 2025 (F.U.R)
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Volumen del mercado por numero de viajes

En 2024, el mercado aleman de viajes continud su recuperacion y mostrd signos de
fortaleza tanto en volumen como en gasto. Segun los datos del FUR y del Instituto
Federal de Estadistica aleman (Destatis), la poblacion residente en Alemania ascendia
a unos 849 millones de personas, de las cuales 70,6 millones corresponden a la
poblacion de habla alemana mayor de 14 anos, grupo base para el andlisis de la
demanda turistica.

Durante este afno, 56,4 millones de personas realizaron al menos un viaje vacacional de
cinco o masdias, lo que representa el 80 % de la poblacién objetivo y supera el maximo
anterior registrado en 2019 (78 %). Esta cifra refleja una recuperacion sostenida respecto
a los anos de pandemia, y también mejora frente a 2023 (79,5 %) y 2022 (77 %).

El volumen total de viajes vacacionales (=5 dias) alcanzo los 68,3 millones, superando
los 65 millones del afno anterior, aunque todavia ligeramente por debajo del récord de
2019 (70,8 millones). De estos viajes, 56,2 millones fueron considerados viajes principales,
mientras que 12 millones correspondieron a segundos o terceros viajes, una cifra aun
inferior a los niveles prepandemia (15,6 millones en 2019), lo que indica un margen de
recuperacion en el segmento de viajes adicionales.

En cuanto a la intensidad viajera, la media fue de 1,21 viajes vacacionales por persona,
en linea con los valores de 2023 (1,19) y 2022 (1,27), pero todavia por debajo del maximo
de 2019 (1,28). Esta tendencia positiva no se distribuyd de forma uniforme: los hogares
con ingresos netos mensuales inferiores a 2.000 euros, las familias con hijos en edad
escolar y las personas mayores de 60 afios siguen mostrando una intensidad viajera
menor de media, siendo este Ultimo grupo el que Mmas lentamente recupera los niveles
anteriores a la pandemia.

Viajes al exterior (Millones)
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Fuente: ReiseAnalyse 2025 (F.U.R)

En cuanto a la distribucién geografica de los destinos vacacionales, el 76 % de los viajes
tuvo como destino el extranjero, consolidando la recuperacion de los viajes
internacionales. El 24 % restante correspondié a destinos dentro de Alemania, que con
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16,1 millones de viajes, sigue siendo el pais mas visitado por los propios alemanes. El
Mediterraneo europeo se consoliddé como la regidn preferida, concentrando el 32 % de
todos los viajes vacacionales, mientras que el Mediterrdneo no europeo Mantuvo un
12%. Los viajes al resto de Europa (excluyendo el Mediterraneo) representaron el 16 %,
ligeramente por encima del afio anterior. Por el contrario, los viajes de larga distancia
sufrieron un retroceso, bajando del 9% al 7%, lo que se traduce en un descenso de
volumen de 6 millones a 4,7 millones de viajes.

Los destinos internacionales mas populares en 2024 fueron Espafia, que consolidd su
liderazgo con un 15% del mercado, seguida por Italia y Turquia, ambas con un 9 %.
GCrecia y Austria también incrementaron ligeramente su participacion, mientras que
Croacia descendid posiciones, situdndose en sexto lugar. Polonia, en cambio, subid
hasta el octavo puesto gracias a un leve aumento en su cuota de mercado.

En cuanto a los viajes de larga distancia, el Sudeste Asidtico experimentd un notable
crecimiento, alcanzando el 24 % del total de estos viajes (frente al 19 % en 2023), seguido
por el Caribe con un 19 %. En cambio, Norteamérica continud su tendencia a la baja,
cayendo al 14 % tras haber tenido un 17 % en 2023 y un 24 % en 2022. También se redujo
considerablemente la demanda hacia Australiay Oceania (del 6 % al 2 %) y hacia el Sur
de Asia (del 9% al 6%). En contraste, Latinoamérica, el Africa occidental, central y
meridional, y el Medio Oriente ganaron entre uno y dos puntos porcentuales respecto
al ano anterior.

Principales areas emisoras

La demografia, la estructura econdmica y la historia reciente explican el distinto
potencial emisor de los estados federados alemanes. Desde hace décadas, la
clasificacion de las principales regiones emisoras de turismo se mantiene
relativamente estable, dominada por los Lander del oeste y sur del pais.

En 2024, Renania del Norte-Westfalia volvié a ocupar el primer lugar con un 20,5 % del
total de los viajes de vacaciones (=5 dias), gracias a su alta densidad de poblaciéony a su
red de aeropuertos internacionales como Dusseldorf y Colonia-Bonn. Le siguen los
estados del sur: Baviera con el 150 % y Baden-Wdrttemberg con el 13,8 %, ambos
caracterizados por su elevado nivel de vida y una fuerte orientacion hacia los viajes
internacionales, en particular por carretera hacia destinos del sur y este de Europa.

Hesse, con un 7,8 %, completa el grupo de los cuatro principales estados emisores.
Juntos, Renania del Norte-Westfalia, Baviera, Baden-Wurttemberg y Hesse concentran
el 57,1% del total de los viajes vacacionales emitidos en Alemania, segun la Reiseanalyse
2025 Este predominio se ve reforzado por la presencia de aeropuertos clave como
Francfort del Meno, asi como por una infraestructura de transporte eficientey un poder
adquisitivo elevado.
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Principales areas emisoras (% cuota)

Renania del Norte-Westfalia j— 20,5

Baviera _ 15,0

Baden-Wurttemberg — 138

Baja-Sajonia _ 838

Hesse 7,8

Berlin

Sajonia
Renania-Palatinado
Schleswig-Holstein
Brandenburg
Sajonia-Anhalt
Turingia

Hamburgo
Mecklenburgo-...
Sarre

Bremen

Fuente: ReiseAnalyse 2025 (F.U.R)

Organizacion del viaje y reservas

En 2024, los habitos de organizacion y reserva de los viajes de los alemanes se
mantuvieron en gran medida estables, aunque con diferencias notables segun la
duracion y el destino del viaje.

A nivel general, el 43 % de todos los viajes realizados en 2024 se organizé como paquete
turistico, confirmando la continuidad de esta féormula tradicional, especialmente
popular en destinos del extranjero como el Mediterraneo, el norte de Africa o la region
del Caribe. Esta modalidad mantiene una tendencia ligeramente creciente en la Ultima
década (2014: 38 %).

En cambio, para los viajes dentro de Alemania, sigue siendo mayoritaria la reserva
individual del alojamiento: un 63 % de las vacaciones nacionales se organizaron de este
modo, frente a solo un 10 % que optd por un paquete turistico. Esta tendencia muestra
un cambio importante respecto a 2014, cuando las reservas individuales representaban
el 52 %.

Otro fendmeno destacado, sobre todo en el ambito nacional y en los viajes cortos, es la
realizacion de viajes sin reserva. En 2024, aproximadamente el 13% de los viajes se
iniciaron sin ninguna reserva, una cuota que ha permanecido estable en la Ultima
década, tras un repunte durante la pandemia. Este comportamiento estd muy
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vinculado a visitas a familiares o amigos, estancias en segundas residencias o en
campings.

Por otro lado, las reservas modulares o por componentes (combinaciones
personalizadas de servicios) siguen siendo una opcidon minoritaria, representando solo
el 4% del total de viajes en 2024, un porcentaje practicamente idéntico al de diez afos
atras.

Los cambios mas significativos en la Ultima década se han producido en los canales de
reserva. Mientras que en 2014 solo el 41 % de los viajes se reservaban online, en 2024
esta proporcion alcanzo el 62 %, consolidando asi el dominio de los entornos digitales
en la planificacion de viajes.

En paralelo, los viajes reservados presencialmente en agencias de viajes han perdido
terreno. Si bien antes de la pandemia mantenian una cuota estable, el primer afno de
crisis sanitaria (2020) supuso un fuerte descenso hasta el 20 %. Aungque hubo una
recuperacion parcial en los aflos siguientes (hasta el 29 %), en 2024 la cuota volvid a caer
al 24 %, considerando solo las reservas hechas presencialmente. Si se incluyen también
las reservas realizadas a través de agencias pero mediante otros canales, el total alcanza
un 27 %, todavia por debajo del 31 % registrado en 2014.

Ademas, el volumen absoluto de viajes gestionados en agencias también descendio,
situdandose en 15,2 millones de viajes en 2024, por debajo del nivel de affos anteriores.
Esta evolucion refleja un cambio estructural en los habitos de consumo turistico, con
una clara preferencia por soluciones digitales, especialmente entre los viajeros mas
jovenesy para viajes de corta duracion.

En conjunto, estas cifras muestran una transformacion sostenida en las formas de
organizar y reservar viajes: mas digitales, mas individualizadas en el ambito nacional,
pero con una persistente preferencia por los paquetes turisticos en los destinos
tradicionales del extranjero.

Canales de reserva (% cuota)

100% -+
21 21 22 19 17 14 14

80%

? Otros
60% - mAAVV

HOn line: otros

40% - mOn line: portales
20% A

0%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: ReiseAnalyse 2025 (F.U.R/V.IR)
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Inspiracion:

La inspiracion para viajar procede principalmente de la informaciéon, valoracion y
consejo de amigos y familiares, pero las fuentes digitales han alcanzado una
importancia muy significativa. Segun el estudio VIR Daten & Fakten 2025, los medios
online son ahora la principal fuente de inspiracion y planificacion para los viajeros
alemanes. Las redes sociales continlUan ganando peso, especialmente entre los
menores de 40 anos (mas del 50% recurre a ellas para ideas de viaje). Los formatos
visuales, especialmente las fotos y los videos cortos, siguen siendo los mas inspiradores
para todas las edades, aunque los jovenes (14-29 anos) muestran mayor afinidad por
videos y reels, mientras que los mayores (50-70 anos) prefieren imagenes y textos. El
catdlogo impreso de los turoperadores mantiene su relevancia, con un 24% de uso
como fuente de inspiracion, igualando practicamente a las agencias de viajes fisicas
(23%).

Informacién:

Las opiniones y recomendaciones de amigos, conocidos y familiares siguen siendo la
fuente de informacion mas valorada y fiable. Sin embargo, el acceso a la informacion
online es abrumador: el 81% de los viajeros alemanes utiliza internet para informarse
sobre viajes de vacaciones. Las fuentes digitales mas consultadas son los buscadores
(44%), las welbs oficiales de destinos (30%), las paginas de alojamientos (29%) y los
portales de reserva (24%). Los catalogos impresos y folletos siguen presentes, pero con
menor peso frente al entorno digital. Entre los mayores de 70 anos, los canales offline
aun predominan, pero en el resto de cohortes la digitalizacion es la norma. Por lo que
respecta a la consulta de aplicaciones de inteligencia artificial, la Ultima encuesta del
F.UR., de mayo de 2025, sefiala que ya un 21% de los encuestados ha comenzado a
servirse de esta herramienta para la obtencidn de informacidn y sugerencias sobre el
destino.

Acceso a internet:

El acceso a internet en Alemania es practicamente universal: el 94% de la poblacion
tiene acceso (VIR 2025), alcanzando el 97% en la franja 50-59 anos, el 89% entre 60-69
anos y el 71% en mayores de 70 anos. Esto ha facilitado la consolidacion de los canales
digitales como principal via de informacioén y reserva.

Reservas:

En 2024, el 67% de todos los viajes de al menos una noche se reservaron digitalmente,
alcanzando un récord histérico. En el caso de los viajes de mas de 5 dias, el 62% se
reservaron online, mientras que en el caso de los viajes cortos (2-4 dias) la cifra sube al
83%. Por primera vez, la reserva por email supera a la telefénica. Solo los mayores de 70
aflos mantienen una preferencia clara por canales analdgicos (71% de reservas offline).

La reserva individual de alojamiento predomina en los viajes nacionales (68%),
superando los niveles prepandemia (2019: 54%). Los viajes combinados (paquetes o
modulares) representan el 43% del total de reservas, con especial predominio en viajes
al extranjeroy al area mediterranea, donde esta modalidad supera el 60%. En los viajes
nacionales, el 16% se realiza sin reserva, cifra estable respecto a afios anteriores.
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Tendencias en la organizacion:

La pauta de reserva anticipada se ha normalizado tras la pandemia: el pico principal de
reservas para el verano se produce en enero (aunque en la actual temporada se
produjo incluso una anticipacion mayor), seguido de un repunte en julio (para viajes de
diciembre) y otro en octubre (para vacaciones de Navidad e invierno).
El comportamiento varia segun el destino: en el turismo interno predomina la reserva
de servicios sueltos, mientras que en el extranjero y especialmente en el Mediterraneo,
el pagquete turistico es la opcidon mayoritaria.

Motivacion del viaje (%)

Jugar con los nifos, pasar tiempo juntos d 69,1
Divertirse y pasarlo bien | 4 68,6
Alejarse de lo cotidiano d 681
Recobrar energia, 'recargar las pilas' d 64,4
Relajarse, no tener estrés ni presiones el 63,2
Dejarse cuidar, mimar, permitirse algo especial,... . d 59,6
Tener tiempo para la familia/pareja/hijos/amigos wed 57,7
Disfrutar de la naturaleza d 56
Descansar d 52,6
Disfrutar del tiempo, sentirse libre d 492
Vivir nuevas y variadas experiencias, no aburrirse S - wed 469
Estar en movimiento, desplazarse d 452
Vivir mucho, tener variedad, hacer muchas cosas d 449
Realizar actividades buenas para la salud propia,... d 411
Compartir experiencias con gente agradable d 395
Conocer otros paises, ver mucho mundo — 37,3
Reencuentro (refrescar recuerdos de un destino,... d 373
Entretenerse el 35,9
Clima sano d 319
Estar activo (fitness) d 312
Hacer algo por la salud d 305
Tener contacto con la poblacion 10cal  |e———————f 29,4
Conocer a gente NUEVA  |em—d 27,9
Culturay educacion  |es——d 24,5
Salir de la contaminacion  |e——d 20,7
Sol, calor, buen tieMPO  |em— 19,6
Descubrir, arriesgarse, vivir lo extraordinario N 16,1
Coquetear/Erotismo ot 1,7
Practicar deporte de manera activa _I—l 9.8

En el estudio Rejseanalyse 2025 que analiza el comportamiento turistico de la
poblacion alemana durante el ano 2024, se evaluaron 29 motivos vacacionales,
agrupados en siete grandes categorias basadas en necesidades humanas
fundamentales: descanso y bienestar, sol y diversion, experiencias, naturaleza y salud,
familia, encuentros sociales y actividad fisica con riesgo.

Entre estos motivos, destacan con claridad los de caracter individual y hedonista, como
"divertirse y pasarlo bien" (68,6 %), "alejarse de lo cotidiano" (68,1 %) y "recargar energia"
(64,4 %). También gozan de alta valoracion los deseos de "relajarse y no sentir presiéon",
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"dedicarse tiempo a uno mismo" o "disfrutar del buen tiempo" (19,6 %), lo que refleja
una busqueda sostenida de bienestar y equilibrio personal. Estas motivaciones
muestran una gran estabilidad histdrica y contindan siendo el motor principal del
turismo vacacional para la mayoria de la poblacion alemana.

Junto a ellas, cobran creciente relevancia motivos vinculados con la curiosidad, el
descubrimiento y la sociabilidad, como "vivir nuevas experiencias" (46,9 %), "estar en
movimiento" (45,2 %), "conocer otros paises" (37,3 %) o "compartir vivencias con otras
personas” (39,5 %). Este auge refleja un renovado interés por el contacto humano y por
las vivencias fuera del entorno habitual, acentuado especialmente tras las restricciones
vividas durante la pandemia.

Por el contrario, otros motivos como “hacer deporte activamente” (9,8 %), “flirtear o
buscar erotismo” (11,7 %) o incluso “jugar con los nifos” (69,1 %) se sitUan entre los Menos
valorados en determinados segmentos, a pesar de su alta puntuacion global. También
han perdido fuerza en los Ultimos afnos algunos elementos tradicionalmente asociados
al turismo saludable, como "tener un clima sano" (-7 puntos desde 2019) o "conocer
gente nueva" (-2 puntos).

Desde una perspectiva sociodemografica, los motivos evolucionan con la edad. Los
jovenestienden avalorar mas la actividad fisica y las experiencias nuevas, mientras que
los mayores priorizan la tranquilidad, la salud y el contacto con la naturaleza. En
cambio, las motivaciones ligadas a la relajacidn y el bienestar son compartidas de
forma transversal por todos los grupos de edad, consolidandose como el principal
impulso del turismo vacacional en Alemania.

Comportamiento viajero

En cuanto al tipo de viaje, en 2024 el 26 % de los alemanes realizd vacaciones centradas
en el descanso,y el 25 % eligié viajes de playa o bafio. Dentro de este segmento, Espafia
liderd el ranking de destinos con un 27 % de cuota de mercado, por delante de Turquia
(16 %) y Grecia (10 %). No obstante, su protagonismo es mas limitado en otros tipos de
viajes como el turismo urbano, el de naturaleza o el de salud, donde destacan destinos
como Alemania, Austria, Polonia o la RepuUblica Checa.

En lo que respecta a la estacionalidad, la distribucién de los viajes alemanes sigue
siendo bastante estable gracias al sistema rotativo de vacaciones escolares que
gestiona en Alemania la Conferencia de Ministros de Educacion y Asuntos Culturales
distribuyendo las vacaciones en seis bloques y evitando asi la concentracion extrema
en verano.

Durante 2024, la mayoria de los viajes se realizaron entre julio y septiembre (52 %),
seguidos por la primavera (30,8 %, entre abril y junio). Los meses mas débiles fueron
noviembre, diciembre y enero, con apenas un 57 % del total. La primavera ha ganado
importancia respecto a afos anteriores, consolidandose como una segunda
temporada fuerte.
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En cuanto al momento del viaje, el verano fue con diferencia la estacion mas popular:
el 48 % de los viajes tuvo lugar entre junio y agosto, siendo agosto el mes con mayor
volumen (20 %). Esta preferencia estival fue especialmente marcada en viajes hacia el
mar del Norte aleman (60 %), el Mediterraneo (52 %) o Europa del Este (56 %). En
cambio, los viajes de larga distancia se distribuyeron de forma mas equilibrada, con
picos en primavera (36 %) y otoflo (32 %), mientras que el verano tuvo un peso Mmenor
(17 %).

Las regiones alpinas presentaron una distribucion mas uniforme a lo largo del afio,
aunqgue el verano también fue el periodo con mayor frecuencia (33 %), seguido del
invierno (24 %), otofio (23%) y primavera (21%). Los viajes nacionales, por su parte, se
concentraron en los meses estivales (46 %). Las vacaciones en la costa alemana (mar
del Norte y Béltico) se realizaron en su mayoria en junio, julio y agosto (53 %), mientras
gue los viajes a Baviera fueron especialmente comunes en mayo, agosto y septiembre
(53 %).

Respecto a la duracién de las vacaciones, |os viajes principales (de mas de cinco dias)
tuvieron en 2024 una media de 13,0 dias, ligeramente inferior a la del afio anterior (13,1
dfas), pero adn por encima de los niveles de hace una década (12,4 dias en 2013). Los
viajes dentro de Alemania fueron mas breves (10,8 dias), mientras que los realizados al
extranjero duraron 13,7 dias, y las vacaciones de larga distancia se prolongaron hasta
los 17,4 dias.

Estacionalidad (niumero de viajes)
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——2022
150 7 202
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Fuente: ReiseAnalyse 2025

Entre los distintos tipos de viaje, los mas cortos fueron las escapadas urbanas (7,6 dias)
y los viajes de bienestar (9,8 dias). En cambio, las estancias mas largas correspondieron
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a visitas a familiares o amigos (14,5 dias), viajes de descubrimiento o aventura (14,3 dias)
y vacaciones de salud (14,1 dias).

También influyd la forma de viajar: los viajes en grupo o con grupos organizados fueron
mas breves (10,1y 9,8 dias, respectivamente), mientras que viajar en solitario se asocid
a estancias mas largas (14,1 dias). La presencia de niflos menores de 14 afios no afectd
significativamente la duraciéon: quienes viajaron con ellos promediaron 12,8 dias, frente
a los 13,0 dias de quienes no los llevaban.

Por nivel socioecondmico, las personas de estratos mas altos viajaron algo mas tiempo
(13,4 dias) que las de los niveles mas bajos (12,2 dias). A largo plazo, la duracion media
de las vacaciones ha disminuido desde los ahos setenta, aunque desde la pandemia se
observa una recuperaciéon progresiva: tras caer a 12,1 dias en 2020, en 2023 alcanzé los
13,7 dias y en 2024 se mantuvo estable.

En cuanto a la distribucion por duracion: el 41% de los viajes durd hasta 12 dias, el 37 %
entre 13 y 15 dfas, y el 22% superd los 16 dias. Esta tendencia sugiere una ligera
inclinacién hacia estancias mas largas en comparacion con afos anteriores.

Espafia mantiene su atractivo como destino veraniego, con un alto porcentaje de viajes
concentrados en julio y agosto, especialmente hacia el Mediterraneo. Las estancias en
territorio espanol tienden a ser mas largas que la media, debido al caracter vacacional
prolongado, la oferta variada y el clima favorable.

Segmentacion de la demanda

Mas alld de las variables clasicas (edad, ingresos, educacion), la Reiseanalyse incorpora
desde hace afios una segmentacion sociocultural basada en los Sinus-Milieus del
SINUS-Institut, que clasifica a la poblacion alemana segln su posicion social y su
orientacion en valores (de tradicional a moderno/postmaterialista). Esto da lugar a diez
grupos socioculturales o “Milieus” que explican mejor las motivaciones,
comportamientosy elecciones turisticas.

Perfil turistico de los principales Sinus-Milieus (2024)

Milieu

Caracteristicas

Preferencias turisticas

1. Conservadores
establecidos

Mayores de 60 anos, alto
estatus, orientados a la
seguridad y la tradicion

Vacaciones tranquilas, dentro
de Alemania, estancias largas,
hoteles clasicos

2. Burgueses
nostalgicos

Familia, orden, previsibilidad

Viajes en coche a destinos
proximos (Alemania, Austria),
agencias fisicas

3. Performers

Alta educaciéon e ingresos,
éxito profesional

Viajes exclusivos, wellness,
larga distancia, reserva digital,
gasto elevado
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Milieu Caracteristicas Preferencias turisticas

4. Expeditivos

Turismo experiencial, aventura,

Jovenes urbanos, creativos, . )
alta influencia de redes

digitales .
sociales
- Escapadas urbanas, viajes
5. Modernos Modernos, eficientes, .
. . culturales, online, marcas de
performativos cosmopolitas

confianza

6. Pragmaticos
adaptativos

Vacaciones mixtas, naturaleza
Familia, flexibilidad, realismo || y confort, soluciones practicas
como Airbnb

7. Tradicionales

Turismo interno, balnearios,

Mayores con ingresos medios- !
Y 9 pueblos tradicionales,

bajos .
catalogos
. Situacion econdmicay Turismo domeéstico, visitas a
8. Precarizados . L - . -
educativa fragil familiares, viajes subsidiados

9. Hedonistas

Soly playa, cruceros low cost,

Jovenes adultos, orientados al . .
festivales, reserva espontaneay

16

lacer .
P digital
Ecoturismo, destinos
10. Postmaterialistas|| Conciencia ecoldgica y social sostenibles, turismo rural o

voluntario

Comportamiento turistico por milieu (2024)

Turismo nacional (24 %) es especialmente prevalente entre los Tradicionales
(44 %) y Precarizados (36 %), seqguido de los Conservadores establecidos vy
Postmaterialistas, que se alinean con la media.

Turismo internacional (76 %) destaca en los Performers (87 %), Expeditivos
(86 %) y Postmaterialistas (84 %), impulsado por su apertura al mundo, intereses
culturales y recursos econdémicos.

Preferencias de destinos

El Mediterrdneo (44 % del total) es especialmente popular entre Expeditivos (+14
puntos.) y Postmaterialistas (+8 puntos.).

Mar del Norte y Baltico atrae a Burgueses nostalgicos (+3) y Conservadores
establecidos (+2).

Las montafias medias alemanas y los Alpes son preferidos por Tradicionales (+8
Y +4 puntos.) y también por Precarizados (+3).

Gasto turistico

El gasto medio por viaje fue de 2526 €, con una media de 1.319 € por personay
108 € por dia.

Performers (2.908 €), Expeditivos y Hedonistas son los que mas gastan.
Precarizados (1.946 €) y Tradicionales (2.116 €) gastan claramente menos.
Por personay dia, lideran Expeditivos (119 €) y cierran Tradicionales (94 €).
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Organizacién y alojamiento

e 43% de los viajes fueron organizados como paguete turfstico, especialmente
por Hedonistas, Expeditivos y Performers.

e Los hoteles (51%) son preferidos por Hedonistas, Performers, Expeditivos vy
Pragmaticos adaptativos.

e Lascasasy apartamentos vacacionales (24 %) destacan entre Postmaterialistas,
Conservadores establecidos y Tradicionales.

e Precarizados, Tradicionales y Burgueses nostdlgicos pernoctan con mayor
frecuencia en casas de familiares o amigos.

Transporte

e Viajes al extranjero: 58 % en avidn (usado con mayor frecuencia por Performers,
Hedonistas y Expeditivos), 28% en coche (preferido por Tradicionales vy
Conservadores).

e Viajes nacionales: 69 % en coche, 19 % en tren (muy usado por Tradicionales +13
puntos), y un 5% en camper o caravana (frecuente entre Postmaterialistas vy
Performers).

Perfil del viajero

El turista aleman presenta un perfil heterogéneo vy representativo de la diversidad
sociodemografica del pais, de acuerdo con los datos del Reiseanalyse 2025,
correspondientes al afo turistico 2024.

e Distribucién por género: un 49,5 % de las personas viajeras fueron mujeresy un
50,5% hombres.

e Edad: los mayores de 50 afos representan el grupo mas numeroso de viajeros.
El segmento de 50 a 59 afios concentra el 19,8 % de los viajeros, seguido por los
grupos de 60 a 69 anos (16,1 %) y 40 a 49 anos (14,8 %). Los adultos jovenes de 30
a 39 afos constituyen el 154 % y los jovenes de 20 a 29 afios un 13,7 %. EI 13,9 %
de los turistas alemanes son mayores de 70 anos, mientras que los adolescentes
de 14 a 19 anos suponen el 6,2 %.

e Estado civil: la mayoria de los turistas alemanes estan casados (55,5 %). El 22,2 %
son solteros sin pareja en el hogar, un 11,2 % convive con su pareja y otro 11,2 %
son divorciados sin pareja residente.

e Nivel educativo: el grupo mayoritario, con un 327 %, ha completado la
educacion secundaria media sin titulo de acceso a la universidad. Un 30,1 %
posee selectividad u otro titulo de acceso universitario, y un 15,4 % ha cursado
estudios superiores. El 21,8 % tiene solo educacion secundaria basica, con o sin
formacion profesional complementaria.

e Tamafio del hogar: los hogares de dos personas son los mas comunes entre los
viajeros (40,0 %), seguidos por los hogares unipersonales (19,2 %), los de tres
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personas (18,4 %) y los de cuatro personas (18,8 %). Solo un 3,6 % vive en hogares
con cinco o mas integrantes.

e Presencia de menores: el 82,9 % de los hogares viajeros no tiene niflos menores
de 14 anos y el 719 % no tiene menores de 18. Un 281 % de los hogares incluye
ninos o adolescentes (0-17 anos), distribuidos como sigue:

o 6,5%connifosde 0 abanos
o 132% con ninos de 6 a 13 afnos
o 53% con adolescentes de 14 a 17 anhos

e Ingresos del hogar: el 44,7 % de los turistas alemanes dispone de ingresos netos
mensuales superiores a 4.000 euros, el 313 % se encuentra entre los 2500y los
3999 euros, y un 239 % tiene ingresos de hasta 2.499 euros.

e Clase social: el 592 % de los turistas alemanes pertenece a la clase media, el
315 % se sitUa en la clase alta, y el 9,4 % se identifica con la clase baja.

e Nacionalidad: la gran mayoria de los viajeros alemanes tiene nacionalidad
alemana (88,2 %), mientras que el 11,8 % son de otras nacionalidades.

Productos turisticos demandados

Los viajes de vacaciones principales del afio se asocian mayoritariamente a motivos
recreativos, de descanso y relax, consolidandose una vez mas como el nucleo del
turismo aleman. El tipo de viaje mas comun sigue siendo el viaje de descanso, realizado
por el 59,3 % de los viajeros.

Ademas, destacan otros productos turisticos clave:

e Vacaciones de sol y playa: segunda opcidn mas popular con un 492 % de
menciones. Es especialmente relevante entre personas con educacion media o
superior y mayores ingresos, asi como en el grupo de edad de 30 a 59 afios.

e Vacaciones en familia: mencionadas por el 30,1%, con especial peso entre los
hogares con hijos. Tienen mayor presencia en la franja de edad de 30 a 49 afios.

e Turismo de naturaleza: también con fuerte presencia, representando el 23,1%.
Se observa una mayor afinidad entre las personas mayores de 60 afos y quienes
tienen ingresos medios y altos.

e Viajes de descubrimiento o experiencia: elegidos por el 16,9%. Son mas
populares entre personas con alto nivel educativo y econdmico, lo que se
relaciona con perfiles de orientacion exploratoria e innovadora.

e Turismo de salud y bienestar: aungue con menor representacion (29 % para
turismo de salud y 3,6 % para bienestar), es mas comun entre los mayores de 70
aflos y personas con valores tradicionales o de cuidado personal.

e Viajes culturales y escapadas urbanas: representan el 50% y 7,0%
respectivamente. Tienen mayor presencia entre personas con educacion
superior y altos ingresos, siendo habituales en perfiles con alto capital cultural.

e Turismo activo y deportivo: con un 7,4%, es mas frecuente entre jévenes y
personas con altos ingresos. También se asocia a quienes buscan experiencias
dindmicas y de reto fisico.
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e Turismo festivo: aungue minoritario (6,3 %), es caracteristico de los mas jovenes,
vinculado a la busqueda de ocio y diversion intensa.

e Viajes para visitar a familiaresy amigos: presentes en el 13,8 % de las vacaciones
principales, especialmente entre las personas mayores de 70 anos y quienes
tienen menor nivel educativo o ingresos.

En cambio, los viajes adicionales o secundarios, generalmente mas cortos, presentan
una preferencia clara por el turismo activo y deportivo, asi como por el turismo cultural
y las escapadas urbanas.

Preferencias productos turisticos %

Descanso/Relax I | 5O
Soly Playa IE——— 50 0
Familiar I 28 O
Visita a amigos/familiares EE——— 4 0
Naturaleza IS 000
Experiencias N ©0
Turismo activo I 80
Party I 60
Turismo urbano I 70
Circuitos mm—— 70
Cultura W 50
Salud mmm 30
Otros mmmmm 50
Wellness mm 40
Studienreise M 20

Fuente: ReiseAnalyse 2025 (F.U.R)

MERCADO EMISOR A ESPANA

Gasto total en Espana y principales elementos de gasto en Espana

Gasto Total (Millones de euros)

129 13,
ﬂ|||

2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Egatur (INE)
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Gasto total en Espafa y principales elementos de gasto en Espana

Segun el INE en el aflo 2024, el gasto total de los turistas alemanes en Espafia ascendid
a13.476 millones de euros, consolidando a Alemania como el segundo mayor mercado
emisor por volumen de gasto, solo por detras del Reino Unido (20.932 millones de
euros) y por delante de Francia (10.945 millones de euros).

Segun los registros de EGATUR (INE), el gasto medio por turista aleman fue de 1.218
euros, lo que supone una ligera recuperacion respecto a 2023 (+1,3%). El gasto medio
diario se situd en 159 euros, también al alza respecto al aflo anterior (+3,3%). Estos
incrementos reflejan una moderacidon tras el fuerte crecimiento de 2022, pero
muestran una consolidacion del perfil de gasto del turista aleman en niveles superiores
a la etapa prepandemia.

En cuanto a los principales componentes del gasto:

e | amayor parte del gasto se destiné a alojamiento (31,5%) y restauraciéon (20,2%).

e Eltransporte internacional representé el 17,8%.

e |asactividades culturales, excursiones y ocio concentraron el 10,4% del gasto.

e £l resto se distribuyd entre compras personales, alimentacion fuera de
restaurantesy otros servicios turisticos.

El comportamiento del mercado aleman confirma su gran importancia estructural
para el turismo en Espafia, destacando por su regularidad, su fidelidad al destino y por
una dispersion geografica en el territorio espanol, especialmente en Baleares, Canarias
y Andalucia.

Numero de viajes a Espana

Segun los datos consolidados de Frontur (INE), Espana recibid en 2024 un total de 1194
millones de turistas procedentes de Alemania, lo que supone un aumento del 86 %
respecto a 2023. Alemania se mantiene como el tercer mercado emisor, por detras del
Reino Unido (18,4 millones) y Francia (13 millones).

El 70% de las llegadas (unos 83 millones) se concentré entre abril y octubre,
coincidiendo con la temporada alta. Durante los meses invernales, Canarias volvié a ser
el principal destino, con 2,4 millones de visitantes alemanes, cifra que también supera
ligeramente la del afo anterior.

La estancia media fue de 7,6 dias, algo inferior a los 7,8 dias registrados en 2023, lo que
confirma una ligera tendencia hacia viajes mas breves pero posiblemente mas
frecuentes o diversificados.
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Viajes a Espaia (Millones)

19
1.0
9.8
52
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Fuente: Frontur (INE)

El patron estacional no experimentd variaciones significativas: el 70 % de las llegadas
(unos 7,9 millones) se concentrd entre abril y octubre, coincidiendo con la temporada
alta. Durante los meses de invierno (enero, febrero, noviembre y diciembre), Canarias
volvié a destacar como el destino principal, con 2,4 millones de visitantes procedentes
de Alemania, cifra ligeramente superior a la del ejercicio anterior.

La estancia media se situd en 7,6 dias, levemente inferior a los 7,8 dias registrados en

2023, lo que refleja una tendencia hacia viajes mas breves, aungue posiblemente mas
repartidos a lo largo del afno o hacia distintos destinos.

Principales destinos

Resto
17,6% Italia
8,6%
|
Alemania
23,6% Turquia
8,5%

Crecia
4,7%
Croacia

3,6%

Dinamarca Austria
oloniggipto \-Francia g%
28% 2.2% 3,4%

Portuga
1,6%

Fuente: ReiseAnalyse 2025 (F.U.R)

(*) Cuotas de mercado de destinos vacacionales extranjeros seleccionados (Top 10 en el afio 2024).Viajes de vacaciones (> 5

dias de duracién).
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Espafa ha conservado su posicion como destino internacional favorito para los viajeros
alemanes en estancias vacacionales de cinco dias o mas, con una cuota del 15 % segun
los datos del Reiseanalyse 2025, manteniéndose por delante de Italia (8,6%) y Turquia
(8,5%), Grecia (4,7 %) y Croacia (3,6 %).

Del total de 68,3 millones de viajes largos realizados por residentes en Alemania
durante el afo, mas de 30 millones tuvieron como destino el Mediterraneo, tanto en su
vertiente europea como no europea. Espafia fue elegida como destino principal por 9,1
millones de alemanes, superando los 8,8 millones del afio anterior.

En conjunto, los 10 principales destinos internacionales concentraron 35,2 millones de
viajes vacacionales procedentes de Alemania en 2024, con Espafia liderando
claramente el ranking.

Principales destinos en Espaina

Las principales comunidades auténomas receptoras del gasto de los turistas alemanes
en 2024 fueron, en primer lugar, Baleares, seguida de Canarias, Catalufia, Andalucia y
Comunidad Valenciana, todas con litoral. En sexto lugar, aungue con menor volumen,
figura Madrid, destacando principalmente por el turismo urbano y de negocios.

Principales destinos por niumero de llegadas

5.018.495
Baleares
4608275

2615820
2.383.753

Canarias

1.534.558

Cataluia
1.386.087

Andalucia 1142746
1.038.225
Comunidad 770137 lArjo 2024
Valenciana 735300 OAR0 2023

362.474
352.465

Comunidad de
Madrid

Fuente: Frontur (INE)
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En términos de gasto, el presupuesto medio por persona vy viaje a destinos del
Mediterraneo (como Espafia) en 2024 fue de 1.399 €, ligeramente inferior a los 1.425 €
de 2023, pero con un crecimiento neto en volumen, debido al aumento del ndmero de
viajes. En comparacion, los viajes dentro de Alemania supusieron un gasto medio
notablemente inferior, y los viajes de largo radio ascendieron hasta 2.979 € por persona
y viaje, incluyendo transporte.

Principales destinos por gasto
(en millones de euros)

Andalucia

6.105
Baleares
Canarias
m 2024
Cataluna =003
23 m2022
Comunidad de Madrid m2021
m 2020
Comunidad Valenciana
0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

Fuente: Frontur (INE)

Organizacion del viaje y reserva

Los viajes a Espana continuan reflejando los principales patrones del comportamiento
viajero del mercado aleman en cuanto a la forma de organizacion y reserva, con la
caracteristica distintiva de un uso significativamente mayor de paquetes turisticos.
Espana forma parte del llamado “cinturén de viajes paguetizados”, en el que los viajes
organizados siguen siendo la forma predominante de planificacion.

En el afno 2024

e 43% de todas las vacaciones largas (5+ dfas) desde Alemania se reservaron
como paguetes turisticos, con un volumen total de 29,5 millones de viajes (FUR).

e De acuerdo con Frontur el 64,6 % de los alemanes que viajaron a Espafa lo
hicieron sin paquete turistico, si bien en el caso de Canarias es precisamente un
65,4% el porcentaje de turistas que viajan con paguete turistico (Promotur).
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Ademas, en lo que respecta a formas alternativas de organizacion del viaje a Espafa en
2024:

e |acompraindividual de billetes de transporte representd un 12 % del total.

e Lareserva de alojamiento por separado, un 11%.

e |osviajes modulares alcanzaron un 4 %.

e Un2%delosviajeros norealizd ninguna reserva para sus vacaciones en Espana.

Este comportamiento confirma la fortaleza del canal organizado para destinos
mediterraneos como Espafa, mientras que las reservas individuales siguen ganando
terreno, especialmente entre los viajeros mas jévenes y digitales.

Comportamiento viajero

Las motivaciones de los turistas alemanes para viajar a Espafa se han mantenido
estables en 2024. Los elementos predominantes siguen siendo el descanso y la
relajacién y el turismo de sol y playa, que juntos representan 46,5% de las vacaciones
largas realizadas por los alemanes:

e 234% de los viajes de vacaciones de mas de cinco dias fueron viajes de
relajacién y descanso.

e 23]1%correspondieron avacaciones de playay sol, consolidando a Espafia como
el principal destino para este tipo de turismo.

A mas distancia se sitUan otras motivaciones como:

e Elturismo familiar, con un 17,4 % del total de viajes.

e |asvisitas a familiares y amigos, con un 9 %.

e FEl turismo en la naturaleza, el turismo activo y las rutas o viajes de
descubrimiento obtienen cuotas inferiores, todas por debajo del 6 %.

Motivacién primordial del viaje hacia Espaia (%)
|

soly playe — 45/6%
Descansar _ 204%

Vacaciones en
o
familia 14,1%

Party

Activo/Naturaleza/E
Xxperiencias

Cultura/ circuitos y
turismo urbano

Experiencial

Fuente: ReiseAnalyse 2025
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Espafa fue en 2024 el principal destino de los alemanes para el turismo de sol y playa,
acogiendo el 27 % del total de estos viajes.

En cambio, su posicidon fue menos destacada en otros segmentos:

e En city breaks y turismo cultural, Espafia ocupd el cuarto lugar, por detras de
otras capitales europeas.

e En vacaciones de naturaleza, Espafa descendid al octavo lugar, superada por
regiones de Alemania, Austria e Italia.

e Enlosviajes por motivos de salud, wellness o bienestar, Espafia no figurd entre
los 10 primeros destinos.

Respecto a la estacionalidad, los patrones tradicionales se han consolidado de nuevo
en 2024

e 51% de los viajes a Espafia desde Alemania se realizaron durante el verano
(junio-agosto).

e 27% tuvieron lugar en otofo (septiembre-noviembre).

e 18% se concentraron en primavera (marzo-mayo).

e S06lo 4% de los viajes se llevaron a cabo durante el invierno (diciembre-febrero).

Estas cifras reflejan una clara correlacion entre el clima, las motivaciones de sol y playa,
v la eleccion del destino Espafia por parte de los alemanes.

Estacionalidad

300 -
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Fuente: ReiseAnalyse 2025
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Segmentacion de la demanda

Segun la segmentacion sociocultural del instituto SINUS, utilizada en el estudio
Reiseanalyse 2025, la demanda turistica alemana hacia Espana presenta un perfil
diverso y bien definido. En 2024, los grupos con mayor representacion entre los
alemanes que viajaron a Espafa fueron:

1. Expeditivos (15 %)

Este grupo, compuesto por jovenes urbanos, creativos y digitales, destaca por una
elevada movilidad internacional (86%) y una clara preferencia por destinos del
Mediterraneo (+14 puntos sobre la media). Su motivacidn gira en torno a la
autenticidad, la novedad vy la experiencia. En vacaciones buscan actividades activas y
alternativas, valoran el disefo, la cultura contemporanea y los estilos de vida diversos.
Gastan mucho (hasta 1493 € por persona) y se inspiran habitualmente en canales
digitales e influencers. Espana, especialmente Balearesy ciudades como Barcelona, es
uno de sus destinos mas frecuentes.

2. Performers (13 %)

Orientados al rendimiento, el progresoy la exclusividad, los “performers” tienen el gasto
mas elevado por viaje (2908 €) y el segundo mayor por persona (1.434 €). Prefieren los
viajes personalizados, de bienestar o lejanos, y tienen alta afinidad por destinos calidos,
modernos y bien conectados, como Espana. Reservan en su mayoria online, valoran la
calidad del alojamiento y muestran fidelidad hacia marcas y experiencias sofisticadas.
Espafna encaja perfectamente en su busqueda de destinos funcionales pero
estimulantes.

3. Postmaterialistas (12 %)

Educados, éticos y cultos, los postmaterialistas otorgan una gran importancia a los
viajes, que conciben como oportunidad para descansar, disfrutar, estar en contacto con
la naturaleza y compartir en familia. Alternan estancias en hoteles y apartamentos,
buscan equilibrio entre cultura, ecologia y autenticidad, y muestran una preferencia
creciente por medios sostenibles como el tren, especialmente en escapadas cortas. Su
cuota de viajes al extranjero es muy alta (76 %), con un 41 % eligiendo el Mediterraneo
como destino. Espafia es un pais recurrente por su oferta diversa, naturaleza y
patrimonio.

4. Pragmaticos adaptativos (11 %)

Son viajeros flexibles y funcionales, tipicamente familias jovenes con recursos medios.
Tienen una participacion media en el mercado vacacional, pero son muy activos en
escapadas cortas (2-4 dias). Buscan equilibrio entre descanso, diversion y presupuesto.
Prefieren vacaciones de sol y playa —en verano e invierno—y optan habitualmente por
paquetes turisticos o soluciones practicas tipo Airbnb. Espafa, por su amplia oferta
familiar, buen clima y variedad de productos, figura entre sus destinos favoritos,
especialmente en Baleares y costas peninsulares.
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5. Neo-ecologistas (10 %)

Concienciados con la sostenibilidad y la vida saludable, este grupo muestra un perfil
vacacional plural: combinan descanso con actividades culturales, deportivas y en la
naturaleza. Realizan mas viajes cortos que la media y priorizan experiencias auténticas.
Aungue su preocupacion medioambiental influye en su estilo de vida, todavia viajan
con frecuencia al extranjero (84 %) y en avion, siendo Espafia uno de sus principales
destinos, especialmente en zonas donde pueden combinar gastronomia local, cultura
y naturaleza (como Andalucia, Catalufa o Baleares).

Espafa concentraen estos cinco grupos mas del 60 % del total de los turistas alemanes,
lo que confirma su atractivo transversal y su capacidad de respuesta a motivaciones
muy diversas: desde el descanso regenerativo hasta la experiencia activa o cultural.
Esta pluralidad es una fortaleza estratégica en la captacion y fidelizacidon del mercado
aleman.

Perfil del viajero

Las encuestas del F.U.R. para el ano 2024 ofrecen una visidon actualizada del perfil
sociodemografico del viajero aleman que elige Espafa como destino turistico:

e Género: existe una distribucion casi igual entre géneros: 50,1% mujeres y 499 %
hombres, lo que refleja una alta equidad en la decision de viaje hacia Espafa.

e Edad: los viajeros mas representativos fueron los adultos jévenes (20-29 afos)
con un 251%, seguidos por los 50-59 afios (17,3 %), y 30-39 afios (153 %). Los
mayores de 70 afios representan un 9,2 %, confirmando una participacion
significativa de la tercera edad.

e Estado civil:

o Casados: 44,3 %

o Solteros sin pareja en el hogar: 36,7 %
o Con parejaen el hogar:12,2 %

o Divorciados sin pareja: 69 %

e Nivel educativo:

o 38,4 % cuenta con titulo de acceso a la universidad o equivalente,
o 358% tiene educacion secundaria media,

o 17,5% formacion profesional basica,

o 83% hacompletado estudios universitarios o técnicos superiores.

e Composicién del hogar:

o Hogares de 2 personas: 36,4 %
o Hogares unipersonales: 21,0 %
o Hogares con 4 personas: 21,7 %
o Hogarescon 3 personas: 19,5 %
o Hogarescon 50 mas personas: 1,4 %
e Presencia de nifios:
o EI86,9% no tiene nifos menores de 14 anos,
o EI778% notiene ninos menores de 18 anhos en el hogar,
o Un222%sitiene hijos de hasta 17 afos.
e INngresos:
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o 433%de losviajeros a Espaha proceden de hogares con ingresos netos
mensuales superiores a 4.000 €,
o 342 %entre 2500y 3999 €,
o 225% menos de 2.499 €.
e Clase social:
o 62,0% se considera clase media,
o 309% clase alta,
o 71% clase baja.
e Nacionalidad:
o 87,7% de los viajeros tiene nacionalidad alemana,
o 12,3% provienen de otros paises.

Este perfil confirma que el turista aleman que elige Espafa suele ser econdmicamente
solvente, adulto, sin hijos menores, con estudios superiores o medios, y con un claro
interés por viajes organizados, especialmente en el segmento vacacional.

Productos turisticos demandados

En 2024, Espana se mantuvo como el destino europeo mas popular entre los turistas
alemanes para vacaciones de cinco dias o mas, confirmando su posicion como
mercado prioritario tanto por volumen como por diversidad de producto. Segun los
datos del Reiseanalyse 2025, 1os tipos de vacaciones mas demandados por los viajeros
alemanes en Espafa fueron principalmente las vacaciones de sol y playa (82,9 %),
seguidas de estancias de descanso y relax (65,9 %) y vacaciones familiares (27,1 %).

También destacan los viajes urbanos (183%), los viajes de descubrimiento o
experiencias (12,6 %) y, en menor medida, el turismo de naturaleza (14,6 %) o los viajes
de fiesta (22,0 %), muy vinculados a ciertos destinos especificos. El resto de tipologias
como viajes de salud (1,5%), culturales (1,8 %) o de estudios (0,3 %) mantienen una
representacion mas limitada.

Ademas, Espafa sigue siendo uno de los destinos favoritos para el turismo de lujo, una
tendencia creciente en los Ultimos afios. Segun el analisis de la Fundacion Stiftung fir
Zukunftsfragen, mas de uno de cada siete alemanes con ingresos altos gastd mas de
5.000 € por persona en su viaje principal de vacaciones. El gasto medio general se situd
en 1544 € por persona, un 50 % mMas que el promedio de los Ultimos 20 anos.

Entre los productos turisticos mas apreciados por el segmento de mayor poder
adquisitivo destacan:

e Alojamientos exclusivos como hoteles boutique, villas privadas o resorts de lujo.

e Experiencias personalizadas: gastronomia de autor, actividades culturales
privadas, excursiones tematicas.

e Bienestary salud: retiros de yoga, spas de alto nivel y tratamientos en entornos
naturales.

e Viajes a medida: paguetes personalizados con servicios premium y atencién
individualizada.

Esta evolucion esta generando una nueva segmentacion del mercado aleman:
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No viajeros: personas que no realizan viajes por motivos econdmicos.

2. Viajeros convencionales: realizan una o dos vacaciones al afo, generalmente
ajustadas a su presupuesto.

3. Turistas de lujo: altamente activos, motivados por la exclusividad, el confort y

experiencias memorables.

La variedad de productos, climasy escenarios que ofrece Espafia —desde la costa a las
ciudades patrimoniales, pasando por la oferta rural y de bienestar— permite al pais
responder a estos distintos perfiles, consolidandose como destino lider tanto para el

turismo de masas como para el de alta gama.

Destinos competidores y posicionamiento

Como ya se ha indicado, en 2024 Espafia mantuvo su posicion como el destino
extranjero mas popular para los alemanes, concentrando el 15% de todas las
vacaciones largas (5+ dfas), por encima de ltalia (8,6 %), Turquia (8,5%), Grecia (4,7%),
Austria (4,3%), Croacia (3,6 %), Francia (3,4 %), Portugal (1,6%), TUnez (0,8%), Malta (0,3%),
Chipre (0,3%) y Marruecos (0,2%).

Dentro del propio mercado aleman, el turismo interno representd el 24 % de |os viajes,
en linea con el ano anterior. Los principales destinos nacionales fueron:

e Schleswig-Holstein (4,5 %)
e Baviera (4,1%)
e Mecklemburgo-Pomerania Occidental (3,0 %)

Los destinos nacionales alemanes (especialmente los del norte) y Austria (4,3 %) siguen
siendo los principales competidores en turismo de naturaleza, bienestar e invierno.

En cuanto a imagen y tendencias emergentes, la Fundacion Stiftung fur
Zukunftsfragen subraya en su Tourismusanalyse 2025 que Escandinavia (Suecia,
Noruega, Finlandia, Dinamarca) ha ascendido al tercer lugar del ranking europeo en
preferencia percibida, impulsada por su imagen de naturaleza, sostenibilidad, calidad,
seguridad y hospitalidad, y su accesibilidad por carretera. Sin embargo, su cuota
efectiva de mercado aln no supera a los destinos clasicos del Mediterraneo.

Productos turisticos mas demandados

En Ilinea con afos anteriores, los productos turisticos mas demandados por los
alemanes en 2024 fueron:

e Turismode descanso (23 %) y soly playa (23 %), donde Esparia sigue siendo lider.

e Turismo familiar (17 %) y visitas a familiares/amigos (9 %).

e Vacaciones en la naturaleza y turismo activo, con cuotas menores pero en
crecimiento sostenido.
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Posicionamiento e imagen de Espania

Posicién frente a competidores en mercados lejanos y europeos: en 2024, Espafa
reafirmé su liderazgo como destino vacacional en el mercado aleman, con un 15% de
cuota entre todas las vacaciones largas (5+ dias), por delante de Italia (9 %) y Turqufa
(9 %),y con ventaja sobre Grecia (5 %), Croacia (4 %) y Austria (4 %).

En los mercados lejanos, la competencia principal proviene de Asia y América. Pese al
encarecimiento de vuelos, la demanda hacia destinos como Tailandia, Japdén e
Indonesia crecio, aunque Espafia sigue mejor posicionada que Italia o Francia en
volumen total de viajes organizados desde Alemania.

Imagen percibida y atributos turisticos

Segun el mdédulo de imagen de la Reiseanalyse 2025, la imagen de Espafa se asocia
con:

e Posibilidades de bafio

e Clima agradabley seguro
e Paisajes atractivos

e Buena gastronomia local

No obstante, solo un 11 % de los encuestados considera a Espafia como un destino con
“caracter distintivo”, frente al 21 % de Finlandia y 18 % de Suecia.

En otros aspectos Espafa se sitla en:

1.° puesto en clima y bafio,
2.° puesto en paisajes, ciudades interesantes y gastronomia,
3.° puesto en hospitalidad y variedad de oferta.

Los aspectos menos valorados siguen siendo:

e Cicloturismo
e Sostenibilidad
e Turismo de invierno

En cuanto a tendencias y evolucién de imagen crece el aprecio por la naturaleza,
senderismo, oferta cultural urbana y el deseo de destinos menos masificados. Sin
embargo, la percepcion de la relacion calidad-precio ha perdido peso frente a ahos
anteriores.

En segmentacidn por tipo de viaje, Espafa fue:

e l.°destino parasoly playa
e 4°en turismo urbano/cultural
e 8°en naturaleza, por detras de Austria, Italiay Alemania
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Fuera del top 10 en wellness y turismo de salud.

Percepcion de sostenibilidad

SolounT11% de los alemanes considera a Espafia como un destino “sostenible”, muy por
detras de Austria, Finlandia, Suecia e incluso Italia.

Conectividad aérea con Espana

Durante 2024, el volumen total de asientos disponibles en vuelos directos entre
Alemania y Espafa se situd en torno a los 15,1 millones, una cifra que representa una
recuperacion plena del volumen prepandemia (16,6 millones en 2019) y mejora
respecto a los anos anteriores (14 millones en 2023 y 5 millones en 2021). Se mantuvo
asi el elevado grado de conectividad que caracteriza la relacion entre ambos paises.

Se transportaron 13,3 millones de pasajeros entre Alemania y Espafa por via aérea, lo
que se tradujo en un indice de ocupacion medio del 88,9 %, 3,8 puntos porcentuales
por encima del valor registrado en 2023, lo que confirma la robustez de la demanda.

En cuanto al reparto de capacidad por aerolineas, Eurowings programo en 2024 casi el
25% del total de plazas aéreas entre Alemania y Espafa, situdndose como el primer
operador en esta ruta. Le siguieron Ryanair, con una cuota del 20 %, y Lufthansa, con el
15,8 %. Otras aerolineas relevantes en numero de plazas ofertadas fueron Condor,
TUIFly, Iberia, Vueling, Eurowings Discover, EasyJet y Air Europa.

El transporte aéreo es, con diferencia, el medio dominante entre ambos paises: el
93,8 % de los turistas alemanes que viajaron a Espafia en 2024 lo hicieron en avién. Esta
elevada cuota, sumada a una excelente conectividad, da a Espafia una posicion de clara
ventaja frente a sus principales competidores.

Desde el punto de vista de la temporalidad, los datos de AENA confirman la existencia
de una alta estacionalidad. Los meses del periodo abril-octubre concentraron mas del
70 % del total de pasajeros. EI mes con mayor volumen de trafico fue julio, que triplicé
el ndmero de pasajeros respecto a enero, el mes de menor movimiento.

En términos de concentracion geografica del trafico, los principales aeropuertos
espanoles que recibieron pasajeros procedentes de Alemania fueron:

e Palma de Mallorca: 4,57 millones de pasajeros,
e Barcelona-El Prat: 1,80 millones,

e Madrid-Barajas: 1,37 millones.

Estos tres aeropuertos agruparon el 582 % del total de pasajeros llegados desde
Alemania en 2024.

En cuanto a los aeropuertos emisores en Alemania, destacan:
e Francfort del Meno, con una cuota del 17,07 %,
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e Mulnich, con el 14,14 %.
e Dusseldorf con el 13,290%,
e Berlin, con el 10,01 %.

Principales aeropuertos de origen en 2024 (vuelos)

1,22% ® Frankfurt Main

1,57% = Munich

m Dusseldorf
1,52%

2,56% = Berlin

= Hamburgo

= Colonia/Bonn

= Stuttgart

= Hannover

= Nurnberg

u Weeze
Leipzig
Frankfurt/Hahn
Bremen

Resto

Fuente: AENA

Estas tres infraestructuras representaron conjuntamente el 45,7 % del tréfico aéreo
aleman con destino Espafia. Ademas, los principales flujos se concentran en la mitad
oeste y sur de Alemania, con un papel destacado de Hamburgo, Colonia y Stuttgart. En
la zona oriental, Berlin es el Unico aeropuerto relevante.

Las rutas mas relevantes por niumero de pasajeros en 2024 fueron las que conectaron
los aeropuertos alemanes de Francfort, Dusseldorf, Munich, Hamburgo, Berlin y
Colonia con Palma de Mallorca, Madrid-Barajas y Barcelona-El Prat.

En cuanto al posicionamiento comparado frente a otros destinos mediterraneos en el
mercado aleman, Espafia se mantuvo como el lider absoluto en volumen de plazas
ofertadas y pasajeros transportados. Segun datos de TDA Travel Data & Analytics, los
destinos competidores mostraron las siguientes cuotas de reservas online de viajes
organizados:

e Turqgufa: 30 % del total de ventas del canal online,
e Espafa: 25%,

e FEgipto: 14 %,

e Grecia: 13 %,

e [talia: 2 %.
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Estos datos reflejan la alta competitividad aérea de Espafia frente a sus competidores,
especialmente en los segmentos de vacaciones paqguetizadas. Si bien Turquia supero
en cuota online de paquetes, el volumen total de pasajeros transportados a Espafa es
considerablemente superior, gracias a la densidad y regularidad de conexiones con
casi 20 aeropuertos espanoles.

En conjunto, la conectividad aérea entre Alemania y Espana en 2024 consolidd su
liderazgo en el mercado turistico aleman, tanto por volumen como por diversidad de
destinos, frecuencia de vuelos y nivel de ocupacidén, superando a destinos
competidores como ltalia, Grecia o Francia.

Espafa consolida en 2024 su liderazgo de conectividad aérea desde Alemania, tanto
por volumen de asientos como por pasajeros y ocupacion. La red concentrada en un
numero reducido de corredores (FRA/DUS/MUC » PMI/BCN/MAD) y el equilibrio entre
aerolineas low-cost y tradicionales refuerzan su competitividad respecto a destinos
proximos como Turquia, Grecia o Italia. Los aeropuertos secundarios, como Jerez o
Sevilla, también crecieron notablemente, diversificando la oferta.

Tramitacion de documentos de viaje

Los ciudadanos alemanes no necesitan visado ni certificados de vacunacion para viajar
a Espana.

PERSPECTIVAS A MEDIO PLAZO

Caracteristicas clave del mercado

Tras la consolidacion del regreso a los patrones vacacionales prepandemia, el
comportamiento del consumidor aleman en 2024 confirmd una clara normalizaciéon
de las précticas de viaje, con una demanda estable, resiliente y cada vez mas
planificada. Las preferencias sociodemogréficas y los habitos de consumo se han
mantenido constantes, reafirmando la importancia del descanso, la previsibilidad y el
entorno seguro como factores decisivos.

La reserva anticipada se ha restablecido como practica generalizada, impulsada por
ofertas tempranas de turoperadores, la necesidad de organizar con antelacion los
viajes familiares durante las vacaciones escolares, y la busqueda de control del gasto.
En ese contexto, ha crecido notablemente el interés por el régimen de todo incluido,
especialmente hacia destinos como Turquia, que se perciben como mas econdmMicos,
(aunqgue este destino esta sufriendo recientemente como consecuencia de la elevada
inflacion interna), lo que ha influido también en el gasto medio registrado en destinos
competidores como Espana.
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Los viajes continlan como segunda prioridad de consumo para los alemanes, tras los
bienes de primera necesidad, pero el actual entorno de moderada inflacién, junto al
alto coste energético y aéreo, sigue condicionando la forma en que se planifican y
disfrutan las vacaciones. Aunque el nimero total de viajeros aln no iguala los registros
prepandemia, el gasto turistico ha aumentado, reflejando viajes mas costosos pero
mas racionalizados.

A pesar de que un 60 % de los alemanes opinaba en enero de 2025 que la situacion
econdmica del pais empeoraria, un 74% mantenia expectativas de estabilidad o
mejora personal. Segun FUR, el 75% de la poblacién ya tenfa planes de realizar al
menos un viaje vacacional durante 2025, lo que subraya la fortaleza estructural del
mercado emisor. Esta confianza se apoya en mejoras salariales en varios sectores tras
los acuerdos laborales de 2024 y en las medidas de apoyo publico frente al impacto de
los precios, como bonificaciones energéticas y culturales.

En los primeros cinco meses de 2025, los datos de Egatur, Aenay Frontur confirmaban
esa tendencia positiva: el niUmero de pasajeros desde Alemania crecié un +33%
interanual, el gasto turistico un +16 %, v las llegadas acumuladas superaban los 8,5
millones. Aunque las pernoctaciones hoteleras aumentaron de forma mas leve
(+0,38 %), la programacion aérea para el verano anticipa una capacidad un 5 % superior
aladelanoanterior,lo que apunta a una temporada fuerte si se mantiene la estabilidad
general.

Previsiones a medio plazo

El aflo turistico 2024 ha confirmado la plena recuperacién del mercado aleman en
cuanto a volumen de viajes, planificacion y gasto. Con 68,3 millones de viajes largos
realizados por alemanes (de cinco o mas dias) y un fuerte crecimiento de todos los
indicadores operativos vinculados a Espafa (pasajeros, pernoctaciones, gasto), el
balance es inequivocamente positivo.

Espafia ha sido nuevamente el destino internacional favorito del turista aleman, con
una cuota del 15%. Se consolida asi la fidelidad de un mercado gque, incluso en un
contexto inflacionario y de cierta incertidumbre, ha priorizado el viaje vacacional,
recurriendo en muchos casos a férmulas de planificacién mas estrictas para controlar
el gasto (todo incluido, reduccién de dias, alojamientos méas econdmicos).

La recuperacién de la capacidad aérea, la mejora en las tasas de ocupacion (88,9 %) vy
el aumento en el nUmero de pasajeros desde Alemania (+3,3 % hasta mayo de 2025,
segun AENA) son sintomas claros de una demanda sostenida. El gasto turistico, segun
Egatur, crecié un +160% hasta abril de 2025, y las pernoctaciones hoteleras
aumentaron un +0,38 % hasta mayo (INE/Dataestur). Aungue el nimero de viajeros
aun no ha superado del todo los niveles de 2019, el gasto por persona si lo ha hecho,
debido en parte al encarecimiento del paguete turistico y al mayor coste de los vuelos
desde Alemania.
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Los patrones basicos del consumidor aleman no han cambiado sustancialmente, pero
si se detectan algunos matices importantes que podrian orientar su comportamiento
a medio plazo:

e |a anticipacidén en la reserva ha vuelto con fuerza, no sélo por razones
econdémicas, sino también por la necesidad de garantizar disponibilidad,
especialmente en temporada alta.

e FEl uso de canales digitales continua creciendo, sobre todo en la fase de
inspiracion e informacion. Sin embargo, para destinos como Espafia, el canal
organizado (agencias, turoperadores) sigue siendo dominante.

e La demanda de férmulas todo incluido sigue en ascenso, sobre todo entre
familias y viajeros preocupados por el presupuesto total del viaje.

e En los segmentos mas jovenes y urbanos se detecta una mayor sensibilidad
hacia cuestiones de sostenibilidad y autenticidad, lo que favorece opciones
como viajes de naturaleza, escapadas culturales, turismo activo y alojamiento
alternativo (Airbnb, glamping).

Pese a la estabilidad estructural del mercado, existen factores emergentes que podrian
condicionar la evoluciéon de la demanda de viajes en general y a Espafia en particular:

1. Overtourism o turismo masivo y percepcidn social del turismo: las
manifestaciones contra el turismo masivo en algunos destinos espanoles
(especialmente insulares y urbanos) han tenido un amplio eco mediatico en
Alemania. Sin embargo, por ahora no se ha detectado un impacto disuasorio
relevante sobre la demanda. Para el viajero aleman medio, Espana sigue siendo
un destino acogedor, fiable y cémodo. No obstante, si estas protestas se
consolidan o intensifican, podrian erosionar la imagen percibida en segmentos
sensibles a la sostenibilidad.

2. Cambio climatico y calor extremo: la subida de las temperaturas en el sur de
Europa, sumada a fendmenos como incendios forestales, escasez de agua o
restricciones al turismo en zonas sensibles, empieza a aparecer en el radar de
los consumidores alemanes. En 2024 y en estos Ultimos meses de 2025, los
medios alemanes han cubierto extensamente estos temas, con mencion
especial a Espafnay Grecia. Aungue aln no se traduce en una caida visible de |a
demanda, a medio plazo podria condicionar la eleccién de fechas
(desplazamiento a primavera u otofo) o de productos (m4as naturaleza, menos
costa masificada).

3. Geopolitica y contexto internacional: conflictos como la guerra en Ucrania, la
situacion en Oriente Medio o las tensiones econdmicas con China generan una
percepcion de inestabilidad, pero por ahora no han disuadido al viajero aleman,
que sigue considerando Espafla como un destino seguro y politicamente
estable. La seguridad sigue siendo un valor diferencial frente a competidores
como Turquia o Egipto.

4. Economia doméstica y gasto turistico: aunque los indicadores de inflacion han
mejorado, el alto coste de la energia y los servicios turisticos sigue siendo un
freno para parte de la demanda, especialmente en los segmentos de renta mas
baja. Segun FUR (Reiseanalyse 2025), uno de cada tres alemanes mantenia en
enero de 2025 dudas sobre si podria mantener su nivel de gasto turistico. Aun
asi, la mayoria (74 %) mantenia expectativas optimistas sobre su economia
personal, y un 75 % ya tenia planes de viaje concretos para 2025.
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5. Limitaciones operativas del sector aéreo: la capacidad aérea entre Alemania y
Espafa ha mejorado, pero adn no ha recuperado la red de conexiones anterior
a 2019. Persisten problemas de falta de personal y flota, lo que limita la
competitividad de preciosy obliga a operar con margenes ajustados. La quiebra
del turoperador FTI a mediados de 2024 ha recordado que la intermediacion
alemana aun es vulnerable, aungue el efecto inmediato ha sido contenido.

El balance de 2024 permite afirmar que Espafia mantiene una posicion sélida en el
mercado aleman y que, salvo disrupciones externas graves, el comportamiento de la
primera mitad de 2025 apunta a una continuidad de esa tendencia positiva para los
proximos anos.

El turista aleman sigue viajando, sigue eligiendo Espafia y sigue dispuesto a gastar,
aungue con mayor racionalidad. La conectividad mejora, la percepcion del destino es
positiva y las formulas tradicionales siguen funcionando. Sin embargo, el sector debe
estar atento a seflales de alerta, como la percepcién de saturacién, el impacto del calor
o los cambios en la sensibilidad medioambiental de ciertos segmentos.

La capacidad de Espana para diversificar su producto, gestionar mejor los flujos en
temporada alta y adaptarse a una demanda mas exigente y segmentada serd clave
para mantener el liderazgo a medio plazo.
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