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ANALISIS DEL MERCADO TURISTICO EN SU
CONIJUNTO

Marruecos tiene una poblacion de 36,8 millones de habitantes, con una tasa de
urbanizaciéon del 64,8% y una edad media de 29,5 afios'.

La economia marroqui muestra una aceleracion del crecimiento en los Ultimos afios
que explica la importancia creciente del pais como mercado emisor de turistas:

- PIB: +5% en el primer trimestre de 2026, +4,1% en 2025

- Este crecimiento se apoya principalmente en la demanda interna (+4,8%).
- Elconsumo de los hogares crece un 4,6%,

- Inflacion practicamente nula (-0,1%)

- Déficit publico sobre el PIB del 4% en 2024 y un 70,3% de deuda

Ademas de por la fuerte demanda interna, gran parte de este crecimiento se explica
por la inversion extranjera directa (IED), que experimenta una fuerte dindmica en los
ultimos anos.

Durante 2024 y principios de 2025, el incremento ha aumentado considerablemente
(+525 % en 2024 y +743 % en 2025), especialmente en los sectores inmobiliario
industrial y financiero. Francia es el principal socio financiero (30,8 % del capital),
seguida de Emiratos Arabes Unidos y Espafia.

En 2025 los viajes internacionales de los marroquies ascendieron a 2,5 millones,
representando un aumento interanual del +3,2% segun datos de Oxford Economics. El
gasto ascendid a 2.750 millones de euros (+10,6%). Destaca el gasto en destino que
representa el 70% del gasto total asi como la media de paises visitados al aho: 2,7

El incremento progresivo del mercado emisor internacional marroqui influyen los
siguientes factores:

» incremento de la clase media gracias al desarrollo economico del pais y
aumento de su poder adquisitivo;

1 Fuente para todo este apartado general: Haut Commmisariat du Plan (HCP). Reino de Marruecos 2025
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» mayor disponibilidad de vuelos internacionales;
» Uuso generalizado de internet para la planificacion de viajes;

Perfil del turista internacional

Un 40% de la poblacidén marroqui realiza al mes o un viaje de ocio al afo como puede
verse en el grafico siguiente.

% sobre total de

Nivel econémico .. .
poblaciéon marroqui

N° viajes por afio

Clase acomodada (altos

O,
directivos, profesiones liberales) 8% 304
Clase media-alta (directivos,
! } : 12% 2
ingenieros, comerciantes)
Clase med!a (empleados, 0% 1
funcionarios)
Clase media-baja 20% Ocasionales (fiestas

familiares y religiosas)

Sélo viajes muy cercanos
30% J Y

Clase baja al lugar de residencia

Fuente: HCP — Estudio sobre la estructura socio-profesional de la poblacién marroqui — 2024 — Ultimos datos disponibles.

Segun I' Office des Changes del Reino de Marruecos, si bien el saldo turistico del pais
en la balanza de pagos es positivo, con unos ingresos en 2025 cercanos a los 13.000
millones de euros, los pagos se han multiplicado por tres tras la pandemia alcanzando
en 2025 los 3100 Millones de Euros.

En general, los marroquies realizan el 34% de sus desplazamientos internacionales en
pareja; un 25% viaja en familia, un 13% en grupo de amigos y un 28% solo'.

El viajero internacional marroqui se caracteriza por tanto por un perfil socioeconémico
alto. Las principales actividades que realiza en sus viajes internacionales de ocio se
reflejan en el siguiente cuadro, pudiendo realizar varias de ellas en un mismo viaje:

' Fuente: estimaciones en base a datos del HCP — Reino de Marruecos - Datos referidos a 2024 — Ultimos disponibles.
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Principales actividades que realizan los marroquies en sus

viajes
Naturalezay aventura Religion
8‘3 7% Compras
’ \ / 23%
City-breaks
3% ,
Gastronomia
20%
Soly playa_/
14% Patrimonioy Cultura
T~ 15%
= Compras = Gastronomia = Patrimonioy Cultura
= Soly playa City-breaks Naturaleza y aventura

Religion

Fuente: UN Tourism - Statista — 2025

Su motivacion principal son las compras, seguido de la gastronomia. Los factores claves
de decision de viaje para los marroquies que resultan de sus publicaciones en redes
socialesy prensa online sobre destinos internacionales donde pasar sus vacaciones son
los siguientes”:

Facilidad de acceso (en cuanto a visados y transporte);

Buena relacion calidad/precio;

Afinidad cultural y religiosa;

En los ultimos afos destaca una busgueda creciente de diversidad,
autenticidad y accesibilidad? experiencias Unicas y de aventura.

Los principales factores que desincentivan la eleccion de un destino internacional son,
segun las mismas fuentes?: falta de seguridad; masificacién; precio elevado de la
restauracion; calor excesivo; escasez de actividades y de locales de ocio.

YV V V V

En cuanto al medio de transporte utilizado para el viaje internacional, el aviéon es el
medio de transporte mas utilizado, con una cuota de mercado del 54%. El barco
también tiene una cuota de mercado alta (alrededor del 30%) (combinado con tren de
alta velocidad en el interior de Marruecos o No), mientras que los viajes por carretera
suponen el 16% del total“.

ldem.

2 Fuente: estudio sobre “La huella digital de Espafia como destino turistico en Marruecos” realizado por la agencia digital
Consultor por cuenta de la OET de Paris - 2025.

Sldem.

“Fuente: HCP - Reino de Marruecos 2025.
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Destinos internacionales:

El siguiente grafico presenta los destinos internacionales mas visitados por los
marroquies en 2025 por numero de viajes:

Principales destinos internacionales: nimero de
viajes de los turistas marroquis

700
600

568 592
500
400 21
300 229
200 120 138
100 T 53 66 . 70

o . mu BN ||

Paises Beélgica Argelia Egipto Espafa Francia Italia Arabia Tudnez Turquia
del Saudita
Golfo

Fuente: Oxford Economics sobre nimero de viajes internacionales de los turistas marroquies en 2025 — Cifras en miles.

Los principales destinos son Francia y Espafa a gran distancia del resto, paises para
los que es necesario el visado UE. La necesidad de visado no seria por tanto la razéon
principal para la seleccion de destino entre los viajeros internacionales.

Segun los ultimos datos disponibles del Ministerio de Turismmo de Marruecos, el gasto
realizado en los viajes de los marroquis a destinos europeos representa alrededor del
70% del total de su gasto anual en desplazamientos internacionales.

Para los viajes a paises europeos, los ciudadanos marroquis precisan de un visado para
viajar al espacio Schengen europeo (tipo C — maximo 90 dias en cualquier periodo de
180 dias). A partir de ese plazo, el visado deja de ser valido y es imprescindible que se
regularice la situacion de residencia. Existen varios tipos de visados Schengen: turistico,
negocios, estudios, visita a amigos o parientes, etc.

Para su obtencion deben presentar ante Consulados UE, entre otros, estos
documentos:

- Seguro enfermedad +30.000€
- Transporte iday vuelta

- Medios subsistencia (108€/persona/dia)

TSP



- Reserva de hotel o titulo propiedad 2° residencia o invitacion sellada Comisaria

- Prueba estabilidad socio-econdmica (certificado del empleador de situacion
profesional)

A fecha de cierre del presente informe, el importe de la tasa es de 90 euros por adulto
y 45 euros por nino de 6 a 12 anos.

Segun datos de la Comisidon europea, en 2025 los marroguies presentaron 619.827
solicitudes de visados Schengen, de las que fueron concedidas 480.354 (tasa de
rechazo del 19,2%). Marruecos fue el quinto pais del mundo con un mayor ndmero de
solicitudes de este tipo de visado (por detras de China, Turquia e India, entre otros).

La residencia de familiares o amigos fuera del territorio marroqui es un factor clave para
explicar la concentracion de peticiones de visados a Europa. Segun los ultimos datos
del Ministerio Marrogqui de Asuntos Exteriores, Cooperacion Africana y Marroguies
Residentes en el Extranjero, mas de 5,7 millones de marroquies estan registrados como
“Marroquies Residentes en el Extranjero” (MRE) en junio de 2026.

Por destinos, alrededor de 1.5 millones viven en Francia con nacionalidad marroqui, sus
hijos o nietos nacidos en Francia tienen nacionalidad francesa. En Espafa residen mas
de 910.000 en 2024 con autorizacion de residencia en régimen de extranjeria segun el
Observatorio Permanente de la Inmigracion (OPI) (MISSM). Destacan asimismo las
importantes comunidades de MRE en Bélgica (unos 550.000) e ltalia (unos 500.000)
marroquies. Los cuatro destinos citados representan el 59% del total de la diaspora
marroqui mundial.

Los marroquies pueden viajar sin visado a 39 paises; pueden obtenerlo a su llegada a
otros 28; tienen derecho a obtener una autorizacion de viaje electrénica (ETA, por sus
siglas en inglés) para ir a Corea del Sury Kenia, y pueden obtener un visado electrénico
para otros 40 paises.

En cuanto a los viajes a paises sin necesidad de obtener un visado, Arabia Saudi es el
principal destino de elecciéon, seguido por Turquia y los paises del Golfo, segun
muestran los datos del grafico precedente.

En 2025, cerca de 312.000 marroquies viajaron a Arabia Saudi. Este destino es el mas
visitado debido a la importancia de los viajes de negocios y de la peregrinacion a La
Meca.

Turquia, por su parte, recibid a casi 230.000, siendo el destino mas programado y
vendido en turoperacion en la temporada estival, segun fuentes de este sector. Mas de
un 66% de marroquies ha viajado al menos una vez a Turquia y un 533% lo ha hecho
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dos veces o mas, de acuerdo con las mismas fuentes. Los productos mas vendidos son
las estancias en Estambul, centradas en turismo urbano y las de “sol y playa”.

Dubdiy Abu Dhabi han ido ganando cuotas de mercado en los Ultimos afos. Ademas
de la cercania cultural y lingUistica, los viajes a los Emiratos Arabes cobran especial en
el segmento del turismo de compras. Para Dubai, por ejemplo, AAVV y TTOO
marroquies comercializan paquetes para el denominado “festival de compras”,
habitualmente entre diciembre y enero de cada ano.

Egipto y TUnez tienen cuotas de mercado importantes en Turoperacion (24% y 16%,
respectivamente).

Otros destinos también muy vendidos en AAVV -especialmente en el segmento
premium- son Vietnam, Tailandia y Malasia . Estos paises tampoco exigen visados de
entrada y ofrecen productos de turismo de bienestar (Spas, etc.) y de compras muy
apreciados.

Canales de comercializacion

Canales por los que realizan sus reservas

ned - Recomendacione
edes sociales

sde
8% familia/amigos
) 4%
Canales online de
aerolineasy \
hoteles*
18%
OTA's*
internacionales
42%
Agencias de viaje
marroquies (online y
tradicionales)
28% = OTA's* internacionales

= Agencias de viaje marroquies (online y
tradicionales)
= Canales online de aerolineas y hoteles*

Redes sociales*

Recomendaciones de familia/amigos

Fuente: estudio de la agencia digital marroqui “Consultor” - mayo 2026
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El principal canal que los marroquies utilizan mayoritariamente para reservar sus viajes
son las agencias internacionales digitales (OTAs como Booking, Expedia, Agoda). Si a
esto le sumamos los canales on-line de transporte y las redes sociales, la reserva y
compra de viajes a través de internet alcanzaria el 68%. Esto lo avalan las cifras globales
de penetracion de internet, que en 2025 fue del 88% (casi 34 millones de personas) .

Hasta 2019, la apertura de agencias de viaje registraba un crecimiento del 53%, bajo el
impulso de la ley 11-16". La pandemia afectd gravemente al sector, con el cierre de casi
el 80% de las agencias de viajes en Marruecos. A partir de la reapertura del pais una vez
superada la crisis sanitaria, la ley 11-16 ha favorecido nuevamente la reactivacion del
sector de las agencias de viaje.

Marruecos cuenta con unas 170 grupos de agencias de viaje ( generalmente con una
parte muy importante de su negocio como agencias receptivas). Tienen unos 1250
puntos de venta repartidos por todo el pafs? La mayoria de esos puntos de venta se
concentran en Casablanca (alrededor de un 38%), Marrakech (poco mas de un 21% y
sobre todo como receptivo) y Rabat (alrededor del 8%).

Las asociaciones del sector se encuadran a nivel regional (cada region tiene su
asociacion de agencias de viaje) y a nivel nacional (la Federacidon Nacional de Agencias
de Viajes de Marruecos (FNAVM).

En 2025, Marruecos recibié un total de 324 millones de pasajeros en vuelos
internacionales. Esta cifra representd un aumento interanual del 11% respecto a 2024,
impulsado principalmente por el crecimiento de las conexiones y por la consolidacion
de la estrategia de expansion de la conectividad aérea marroqui de cara al Mundial de
Futbol 2030. Alrededor del 84% del trafico de los 18 aeropuertos internacionales
marroquies se realizé con Europa’.

Por orden de importancia en volumen de viajeros destacan los aeropuertos
internacionales de:

' Fuente: Promulgada en 2016, la ley 11-16 reformo el marco regulatorio de las agencias de viajes y operadores turisticos. Su
propdsito era modernizar y reorganizar dicho sector para adaptarlo a un entorno mas dindmico. En la practica, permite la
apertura de una agencia de viajes en tan soélo 48 horas, con el depdsito de una fianza y eliminando requisitos como la
formacion profesional del director o acreditaciones ministeriales obligatorias. La ley es criticada por la Federacion Nacional
de Agencias de Viaje porgue habria debilitado a las agencias consolidadas y habria mermado profesionalidad al sector.

2 Fuente: Ministerio marroqui de Turismo, Artesania y Economia Social y Solidaria — 2023 (Ultimos datos disponibles).
3 Oficina Nacional de Aeropuertos (ONDA) —junio 2026.
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1. Casablanca (aeropuerto “Mohammed V"), con 11,5 millones de pasajeros (+9,3%
interanual), concentrd el 32% del total;

2. Marrakech, con 10,2 millones (+10,1% interanual) y una cuota del 28%;
3. Agadir, con 3,4 millones (+10% interanual) y una cuota del 9,4%:
4. Tanger, con 2,8 millones de pasajeros (+17% interanual) y una cuota del 7,7%;

5. Rabat, con 2,17 millones (+25,7% interanual) y una cuota del 6%.

Elturismo es una de las principales actividades de la economia marroquiy motor clave
del crecimiento del pais en los Ultimos anos. Representa el 8% del PIB (en 2019
representaba el 6,8%) y supone unos ingresos anuales de unos 19.000 millones de
euros (+42,6% respecto a 2029). En el ano 2025 se ha convertido en la primera potencia
turistica de Africa superando a Egipto. Respecto al empleo, supone unos 894.000
empleos directos. Con los empleos indirectos, esta cifra asciende a 2 millones de
puestos de trabajo, o sea, el 18,2% del empleo total.

En 2025 Marruecos recibio 19,8 millones de turistas internacionales registrando un
crecimiento interanual del +137% y un +52% respecto a 2019. Como puede verse en el
Anexo 1 sobre la evolucion del turismo internacional en los Ultimos ahos, el crecimiento
de los mercados francés y espafiol marcan la recuperacion tras la pandemia. Destaca
asimismo la tasa de crecimiento registrada para el mercado britanico.

Respecto a los ingresos, el turismo internacional en Marruecos generd en 2025 unos
ingresos cercanos a los 13.000 millones de euros (+19% interanual y +40,7% respecto a
2019.

Es importante sefalar la apuesta estratégica del gobierno marroqui para el sector del
turismo con el lanzamiento de dos planes:

1. Hoja de Ruta del Turismo 2023-2026

El Gobierno de Marruecos lanzé en 2022 su Hoja de Ruta del Turismo 2023-2026, un
plan estratégico disehado para modernizar y potenciar el sector turistico a través de
seis lineas de accion clave:

- Refuerzo de la conectividad aérea, con el objetivo de mejorar el acceso a
destinos marroquies desde mercados prioritarios, como Europa y el Golfo.
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I o
COPANA



- Estructuracion de la capacidad de alojamiento, para garantizar una oferta
equilibrada y adaptada a la creciente demanda.

- Diversificacion de la oferta turistica, promoviendo experiencias mas alla del
turismo tradicional, como el cultural, el de naturaleza y el de lujo.

- Mejora de la calidad de los servicios, con estandares mas altos en atencion al
turista y sostenibilidad.

- Dinamizacion de la inversion territorial, incentivando proyectos que impulsan
el desarrollo local y la creacidon de empleo en nuevos destinos.

- Expansion estructurada del sector, con un enfoque en la competitividad y la
resiliencia ante cambios en el mercado global.

2. Plan Turismo Objetivo 2030

Con la mirada puesta en la celebracion del Mundial de Futbol 2030, coorganizado por
Marruecos, Espana y Portugal, el Plan Turismo Objetivo 2030 busca posicionar a
Marruecos como destino turistico de referencia mediante una serie de metas
ambiciosas:

- Superar los 30 millones de turistas internacionales en 2030, consolidando su
posicion como uno de los destinos mas visitados de Africa y el Mediterraneo.

- Incrementar la capacidad aeroportuaria: se prevé pasar de 32 millones de
pasajeros internacionales (2024) a 74 millones en 2029, con inversiones en
infraestructuras y nuevas rutas.

- Duplicar la oferta hotelera, para responder al aumento de la demanda y
diversificar la experiencia del visitante.

- Regulaciéon de nuevos modelos de alojamiento, como el bivouac (acampada
controlada) y viviendas turisticas, para ampliar las opciones disponibles.

- Apuesta decidida por la sostenibilidad, integrando criterios medioambientales
y sociales en todas las acciones, con el fin de garantizar un turismo responsable
y de calidad.

Este plan busca aprovechar el impacto del Mundial 2030 para consolidar un modelo
turistico mas robusto, diverso y equilibrado.
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Tendencias y Previsiones

En los Ultimos afos, el comportamiento de la economia marroqui permite prever que
la tendencia de viajes internacionales se mantendra. La economia del pais ha
experimentado una aceleracion notable en su crecimiento, con un PIB que aumentd
un 5% en el primer trimestre de 2026 y un 4,1% en 2025. Este crecimiento se sustenta,
principalmente, en la demanda interna (+4,8%), impulsada por un consumo de los
hogares que crecid un 4,6% en 2025 Ademas, el contexto macroecondémico se
caracteriza por una inflacion practicamente nula (-0,1%), un déficit publico del 4% del
PIB en 2024 y un nivel de deuda del 70,3%.

Segun las proyecciones de Oxford Economics, los viajes internacionales de los
marroquies aumentaran un 2,8% interanual en 2026, alcanzando un total de 2,47
millones de turistas, mientras que el gasto asociado a estos desplazamientos se
incrementara un 13% interanual.

No obstante, es necesario actuar con prudencia ante el contexto geopolitico actual y
su posible repercusion en los precios de los carburantes, un factor que podria afectar
la movilidad internacional.

Otro aspecto relevante, especialmente para la llegada de turistas internacionales a
Marruecos, es el aumento de las temperaturas en los paises emisores de turistas. Este
fendmeno podria desincentivar los viajes a destinos como Marruecos o Espafa,
afectando asi a la economia local.
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ANALISIS DEL MERCADO EMISOR A ESPANA

Evolucion del N° de turistas

En 2025 llegaron a Espafia 908.000 turistas marroquies, segun datos de la encuesta
Frontur del Instituto Nacional de Estadistica (INE). Esta cifra representd un aumento
interanual del +18,4%.

NUumero de turistas marroquis en Espafa

1.000.000 908.000
767.000
200,000 742.000
586.496

600.000 444.000
400.000
200.000 151.000 118.000

0 B =

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: encuesta Frontur — Instituto Nacional de Estadistica espafol (INE)- Serie 2019-2025

Segun estas cifras, el mercado emisor marroqui hacia Espafia en 2024 sobrepasd su
nivel de pre-pandemia en un +22,4%. El nUmero de turistas marroquies recibidos en
Espafia en 2025 es superior a los turistas recibidos de los principales mercados asiaticos
como: China (790.000), el doble que Japdn (o Corea, también es superior a los recibidos
de los mercados americanos, salvo EEUU y México: Brasil (703.000), Argentina (817.000)
o Canada (628.000)

Evolucion del Gasto

En 2025, el mercado emisor marroqui a Espafa registré una importante progresion
respecto a su gasto en nuestro pais, segun muestra el siguiente grafico.

Evolucion del gasto total del mercado emisor
marroqui a Espaia

1200 1.084
1000 948
780 722

800

600 530

400 124 206

200

0

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Estimaciones de Turespafa a partir de microdatos de Egatur - INE
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Este gasto podria ser mayor y deberia contrastarse con otras fuentes ( ejemplo Tax
Refund) ya que los datos recogidos por encuestacion en punto de acceso de Egatur
podrian no reflejar el gasto real debido a los usos y costumbre del mercado. Pese a
esta puntualizacion, el gasto total del mercado emisor marroqui registré en 2025 un
importante aumento interanual (+16,7%), sobrepasando asimismo su nivel de pre-
pandemia en un +39%. El gasto medio diario es de 193 euros, cifra superior a la media
para el conjunto de los mercados internacionales (188 euros).

Este incremento del gasto se explicaria por:

- Incremento del nUmero de turistas

- Incremento de la estancia media (+6,9%): 6,2 dias.

- Crecimiento del uso del alojamiento comercial por parte de los turistas
marroquies (+18,8%) con un 87,1% de cuota sobre el total del mercado marroqui
para Espana y en particular del alojamiento hotelero. Un 77,9% correspondio a
estancias en hoteles. Este tipo de alojamiento, por su parte, registré un
incremento interanual del +16,4%.

- La importancia del gasto en destino ( como se sefalaba en el apartado sobre
gasto internacional del turista marroqui 80% del gasto en destino)

Principales partidas del gasto total de los turistas marroquies
en Espafaen 2025

Ocioy cultura
10%

Transporte
\Compras

2% \
35%

_\ ‘
/_Alojamiento

25%

Restauracion
18%

s Compras mAlojamiento = Restauracion Transporte Ocioy cultura

Fuente: encuesta ECATUR (INE) -2025

Las compras constituyen la principal categoria de gasto. Los productos de moda,
electroénica, cosmética y articulos para el hogar son especialmente demandados.

CSPINA,
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Destinos espanoles mas visitados

En lineas generales, el turismo marroqui se concentra en el sur de Espafa,
concretamente en Andalucia, y en las grandes capitales, Madrid y Barcelona. El grafico
siguiente ofrece las CCAA mas visitadas por los marroquies en 2025, segun Frontur:

Destinos por CCAA mas visitados

Resto
20%

.

Catalufia

15% \

T~ Andalucia

48%

Madrid

W
17%

= Andalucia = Madrid = Cataluna Resto

Fuente: Estimaciones de Turespafa a partir de microdatos de: FRONTUR (INE)

Andalucia es la Comunidad Auténoma mas visitada por los turistas marroquies. En
2025, 433.000 marroquies que viajaron a Andalucia, con un incremento interanual del
+31,5%, segun la encuesta Frontur del INE. La cuota de Andalucia en 2025 para el
conjunto de las llegadas fue del 47, 7% .

Madrid fue la segunda Comunidad Auténoma mas visitada por los marroquies en 2025,
con 154.000 turistas (-17,5%). EI 17% del total del mercado emisor marroqui para Espana.
Catalufia atrajeron a 139.000 visitantes marroquies con un incremento interanual de
+59,7%.

En cuanto al analisis por ciudades, Madrid es el principal destino con una cuota del 21%,

seguido de Malaga, Por ciudades, el siguiente grafico ofrece las mas visitadas por los
marroquies en 2025:

TSP
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Destinos por ciudades mas visitadas

Otras
Valencia 9% Madrid

7% \ / 21%

Marbella
8%  \
Malaga
Sevilla 7 %
10%
Granada_/ Barcelona
12% 16%

= Madrid = Mdlaga = Barcelona = Granada = Sevilla = Marbella = Valencia = Otras

Fuente: Estimaciones de Turespafa a partir de microdatos de Frontur (INE)-

Como se puede observar, Madrid es el principal destino seguido de Malaga y Barcelona
destinos de preferencia del turismo marroqui en sus viajes centrados en compras y

escapadas urbanas. Se benefician de su amplia oferta de conectividad aérea con
destinos marroquies a unas dos horas de vuelo.

Capacidades aéreas

En 2025 prosiguid la reactivacion del trafico aéreo hispano-marroqui. En el conjunto
del afo, los pasajeros en vuelos directos fueron 2.262.108, suponiendo un incremento
interanual del 15,7%. Es importante recordar que se trata de cifras de pasajeros por lo
gue no existen datos respecto a la nacionalidad de los mismos.

Distribuciéon de los pasajeros Marruecos-Espafia

Resto de
Espafia verde Espana
2% / 4%
Canarias___———— Madrid (C.de)
7 30%

6%
C. \/alenciana/

1%
Andalucia__-

18%
— ___Cataluna
29%
= Madrid (C.de) = Catalufna = Andalucia = C. Valenciana
= Canarias Espana verde Resto de Espana

Fuente: Encuesta de pasajeros AENA (2025)
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Por CCAA de destino, las cuotas de trafico de pasajeros en 2025 fueron las siguientes’:

» Madrid acapard el 302% de cuota de mercado, por un total de 683.292
pasajeros, que representaron un aumento interanual del +7,4%.

» Catalufa fue el destino del 28,7% de los viajeros por un total de 650.327
personas, cifra que supuso un incremento interanual del +20,8%.

» Andalucia recibié 183% de viajeros, es decir, 413875 personas, que
representaron un incremento interanual del +15%.

» Canarias recibi¢ el 6% del trafico de pasajeros por un total de 134.861 personas.
Esta cifra supuso un importante aumento interanual del +28,1%.

Para el Verano 202672, las previsiones de AENA seflalan un total de 1.607.200 asientos
disponibles en vuelos directos Marruecos-Espana, que representan una disminucion
interanual del -15%.

Principales caracteristicas del mercado emisor marroqui para Espana
Las principales caracteristicas son las siguientes:
- ElI'72% de los turistas marroquis acceden a Espafia en avion

- Organizan su viajes a Espafa de forma individual (solamente el 8,8% compra
un paquete turistico)

- EI'78% se aloja en establecimientos hoteleros

- La estancia media es de 6,2 noches, aunque también son importantes las
estancias de 2-3 noches (City-break)

' Solo se aportan los datos de CCAA permitidos por protecciéon de datos estadisticos.
2 Fuente: las previsiones de asientos de AENA a las que se hace referencia en este apartado corresponden al periodo mayo-
octubre 2025.
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Principales caracteristicas del turismo de Marruecos a
Espana

719 779

234
88 129 13,5 13,1

Fuente: encuesta Frontur — Instituto Nacional de Estadistica espafol (INE)-

Perfil del turista marroqui que visita Espana

19 Situacion profesional

Situacién profesional del Marroqui que visita Espafia
ASALARIADO (sin

cualificacion) ASALARIADO
14% _\ (cargo de alta
direccion)
7 28%

EMPRESARIO
(auténomo)
23%

ASALARIADO
(cargo medio)
35%

= ASALARIADO (cargo de alta direccion) = ASALARIADO (cargo medio)
= EMPRESARIO (autdénomo) ASALARIADO (sin cualificacion)

=

Fuente: encuesta Frontur — Instituto Nacional de Estadistica espafiol (INE)-

Con estudios superiores (771%) y una posicion profesional predominante como
empleados de cargo medio (34,7%).
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Motivos del viaje

El principal motivo para viajar a Espana fue el ocio, recreo o vacaciones (859%). Las
visitas a familiares y/o amigos representaron el 6.2% de los casos. Destacan también los
viajes con fines educativos, especialmente para la realizacion de estudios superiores o
universitarios.

Composicion del grupo de viaje

En cuanto a la composicion de los grupos, el 32,6% de los turistas marroquies viajaron
en familia, mientras que el 19,2% lo hicieron en pareja.

Fidelidad

Un % de los turistas de 2025 habfan venido a Espafia mas de 10 veces y casi un 17% de
marroquies viajo a Espana por primera vez en 2025.un % lo hizo por primera vez

Actividades realizadas

El grafico siguiente ofrece las principales actividades que los turistas marroquies
realizaron en 2025 durante sus estancias en territorio espafol.

Principales actividades que realizan los turistas

o Otros
Actividades 7% Visita culturales
enogastronomicas I 14%

10% \

Disfrute y uso de | Visitas a diferentes

playa _— ciudades
14% 22%
Compras_/ ~_Visitas a areas
23% naturales
10%
= Visita culturales = Visitas a diferentes ciudades
= Visitas a dreas naturales = Compras
= Disfrute y uso de la playa Actividades enogastrondomicas
Otros

Fuente: encuesta ECATUR — INE — Comparativa 2019-2023-2025 - El grafico ofrece porcentajes sobre el total de actividades
realizadas por los turistas marroquies en Espafia. Se contempla que un turista haya realizado varias actividades durante una

misma estancia.
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Como se desprende del grafico precedente, destaca en primer lugar laimportancia de
las actividades de compras que realizan los turistas marroquies durante sus estancias
en Espana. Vivistas a ciudades y cultura siguen a continuacion.

Posicionamiento e imagen de Espana.

El graficosiguiente recoge el tono predominante en el conjunto de articulos analizados
respecto a la imagen de Espafia como destino turistico en Marruecos realizado por la
agencia Consultor para la OET sobre articulos aparecidos en medios y en RRSS
marroquies:

Como muestra el grafico siguiente, tres temas dominan el interésy las preocupaciones
de los turistas marroguies respecto a Espafa: las posibilidades de descubrimiento, la
organizacion de sus viajes y el precio de los mismos.

Imagen de Espafia en el mercado emisor marroqui

Negativa
6%

21 Neutra

42%

Positiva
52%

= Negativa = Positiva Neutra

Fuente: estudio sobre “La huella digital de Espafia como destino turistico en Marruecos” realizado por la consultoria

Consultor por cuenta de la OET de Paris en 2025

La imagen de Espafna por parte de los marroguies en 2025, es positiva en el 52% del
material analizado. Un 77% de publicaciones positivas proceden de las RRSS el restante
23% de la prensa online, ofreciendo en su globalidad una percepcién favorable de
Espafa como futuro destino de viaje. Respecto al primer estudio realizado en 2023,
destaca la disminuciéon de la imagen negativa de Espafa en 10 puntos porcentuales (el
porcentaje de 2023 fue del 16%). Esos diez puntos porcentuales han pasado a tono
neutro.

La reputacion positiva de Espafia como destino turistico entre los marroquies se basa
principalmente en los siguientes factores:

CSPINA,



> precios abordables y buena relacion calidad/precio de las ofertas espariolas de
alojamiento y todo tipo de servicio turistico;

» oferta diversificada de productos -especialmente por lo que respecta a turismo
urbano, cultural y de naturaleza- y actividades en destino;

» Dbuenas conexiones aéreasy apertura de nuevas rutas;

» percepcidn positiva de la acogida, la hospitalidad y la calidad de los servicios e
infraestructuras turisticas espanoles.

» Incremento de la oferta espanola de turismo halal, no sélo respecto a la
restauracion, sino también al alojamientoy a las actividades en destino

Respecto al contenido negativo, éste tuvo que ver con el eco de las manifestaciones
contra la saturacion turistica en algunas localidades espanolas, que han suscitado una
percepcion desfavorable entre los marroquies. Otras opiniones negativas estuvieron
relacionadas con el tema de la dificultad para obtener un visado.

Como ya se ha precisado en paragrafos precedentes, los principales destinos europeos
del mercado emisor marroqui al extranjero —Espafa, Francia e Italia- se comercializan
mayoritariamente sin intermediacion y a través de internet.

En cuanto a la principales empresas de produccion y distribucion hacia Espafia las mas
relevantes serian las siguientes:

Grupo Atlas Voyages, una red de 17 agencias en 8 ciudades, creada en 1964 y con sede
en Casablanca, que trabaja el segmento vacacional Premium, de negocios y MICE;
también se debe citar a

Transatour Maroc. Creada hace mas de 70 anos en Casablanca y con filiales en Rabat,
Tanger, Fés, El Jadida y Marrakech, esta empresa es también un importante
receptivo, destacando su filial de alquiler de coches Aircar.

Agencias de viajes a medida y de nicho: Africa Travel; Kabdani; Royal Voyages; Atlas
Tours; Horizon Voyages: Mediterranee Voyages; Dakhla Luxury Travel; Triplan; Follow
me Travel by Asfari Voyage; y Circuit de Voyage .

Otras agencias a destacar aungue con un peso muy relevante en el receptivo son:
Vacancia.ma, una agencia online con sede social en Marrakech; Z'Tours, Elite Travel
Morocco, Destination Evasion Maroc, Univers Voyage, El Yakut Travel, Tours Moroco
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Trips, La Paloma Voyage, Hawmi Voyage, Setitours, Amana, Achar, Promise Voyage,
Mondo Zenith y Marmara Travel.

Segun los datos de Frontur, el mercado emisor marrogui hacia Espafia muestra una
tendencia alcista, con un crecimiento interanual del +6,7% en el periodo enero-abril
2026. Sin embargo, las previsiones de AENA para el verano de 2026 indican una
reduccion del -15% en los asientos disponibles en vuelos directos entre Espafa y
Marruecos, debido a la situacion en Oriente Medio, que ha afectado a la demanda de
viajes hacia Marruecos desde los mercados europeos. No se disponen de datos
suficientes para realizar una prevision precisa sobre el comportamiento futuro de este
mercado emisor a corto plazo.

No obstante, el buen comportamiento de la economia y el impulso a las conexiones
aéreas, respaldado por inversiones en infraestructuras, favoreceran el aumento de los
viajes de los marroguies hacia Espafa en los proximos afios. En este sentido, la
celebracion de la Copa del Mundo de Futbol 2030 actua como catalizador, ya que
acelerard la puesta en marcha de nuevas infraestructuras que mejoraran la
conectividad y la capacidad de transporte, facilitando asi el crecimiento del turismo
hacia Marruecos pero también las salidas de marroquis al exterior..

Conclusiones y Valoracion

Espafia constituye un destino internacional apreciado y demandado por el turista
marroqui: le ofrece la cercania geografica, la acogida y atencidon al cliente, la buena
relacion calidad-precio, la calidad del alojamiento y de servicios y la oferta de
experienciasy actividades variadas que constituyen sus principales criterios de eleccion
de destino'. Espafia se posiciona como un destino donde los viajeros marroguies se
sienten comodosy Espafia tiene una buena valoracidon y posicionamiento competitivo?.

Dada la tendencia positiva manifestada en los Ultimos dos afios por dicho mercado, se
estima que en 2026 se siga cumpliendo el primer objetivo de Turespana respecto a
Marruecos como pais emisor de turistas hacia Espafa: un incremento tanto en el
ndmero de turistas, especialmente los de mas alto poder adquisitivo, como en el gasto.

! Fuente: estudio sobre “La huella digital de Espafa como destino turistico en Marruecos” realizado por la consultoria
Consultor por cuenta de la OET de Paris en 2025.
2 Fuente: Idem.
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Sin embargo la incertidumbre causada por la actual situacion geopolitica podria
también afectar al mercado emisor marroqui en 2026.

Respecto a la diversificacion espacial de las llegadas de turistas marroquies, que es el
segundo objetivo de Turespana para este mercado, se prevé lograr un interés cada vez
mMas marcado por los destinos espanoles menos conocidos, especialmente los del norte
de la Peninsula que, ademas, ofrecen productos de naturaleza y urbano cada vez mas
apreciados por los marroquies en sus viajes al extranjero.

Asimismo, se seguira trabajando en un tercer objetivo: la adquisicion de un mejor
conocimiento del mercado emisor marroqui para poner en marcha nuevas acciones
de cara a los préoximos anos.

Espafa cuenta con una ventaja competitiva, pues ofrece productos -especialmente en
turismo de compras, cultural y urbano-, servicios e infraestructuras que satisfacen los
criterios de calidad del mercado marroqui.

No obstante, para mantener y reforzar esta atractividad, es esencial adaptar la oferta a
la evolucion de las expectativas de la clientela marroqui, incrementando la oferta de
turismo halal, entre otras medidas. Asimismo, se debe trabajar en la mejora de los
procedimientos de obtenciéon de los visados, para facilitar los flujos turisticos.

El Mundial de Futbol 2030 representa una oportunidad Unica para impulsar los viajes
de marroquies hacia Espana. Las inversiones en infraestructuras y conectividad, junto
con el aumento de la capacidad aeroportuaria y la promocion turistica, facilitaran el
desplazamiento y fomentaran que mas ciudadanos marroquies elijan Espafia como
destino, consolidando asi un crecimiento sostenido del turismo entre ambos paises.

Ademas, la nueva normativa de visados de la UE, que agiliza y simplifica los tramites
para viajeros de paises terceros como Marruecos, eliminara barreras burocraticas y
mejorara la fluidez de las llegadas. Este avance, combinado con el atractivo del Mundial,
potenciara aun mas el flujo turistico, haciendo que Espafia sea un destino aun mas
accesible y atractivo para los viajeros marroquies.
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ANEXO 1:

LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES A MARRUECOS
MERCADOS PRINCIPALES

sings____— 5.763.404
4.180.230 M
aos2ge 45518
3536715 ———
2.148.639 / 1.949.509 2.180.079
1.651.182
1.677.252 1.405.135
682.863 - — 032712
630.461
2019 2023 2024 2025

25 — —Francia — —Espafia — —Benelux — —UK — —Alemania

Fuente: Ministére du Tourisme, de I'Artisanat et de I'Economie Sociale et Solidaire. Royaume du Maroc 2026,
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+111,8
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+36,6
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