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Nombre y posición 
en el ranking 

Descripción general de su actividad 

1. Booking Holdings 

Ventas 2019: 96.400 millones de dólares. 

Disminución ventas 2020: 60% a 65% 
 

Ventas 2021: 76.6 mil millones de dólares. 

OTA. 

Marcas: Booking.com, Priceline, Agoda, RentalCars.com, Kayak, 

OpenTable. 

2. Expedia Group 

Ventas 2019: 107.900 millones de dólares. 

Disminución ventas 2020: 66% a 70%. 
Ventas 2021: 72.4 mil millones de dólares. 
OTA. 
Marcas: Expedia, Hotels.com, Orbitz, Travelocity, Vrbo, Trivago, 
Hotwire 

3. American Express 
Global Business 
Travel 

Ventas 2019: 34.100 millones de dólares. 

Disminución ventas 2020: 76% a 80% 

Ventas 2021: 7.1 mil millones de dólares. 

Empresa de gestión de viajes corporativos. 

Marcas: Ovation Travel Group, Egencia  

4. BCD Travel 

Ventas 2019: 27.500 millones de dólares. 

Disminución ventas 2020: 76% a 80% 

Ventas 2021: 6.5 mil millones de dólares. 

Empresa de gestión de viajes corporativos. 

Marcas: BCD Meetings & Events, Advito, Park ’N Fly 

5. CWT 

Ventas 2019: 24.800 millones de dólares. 
Disminución ventas 2020: 66% a 70% 
Ventas 2021: 6.2 mil millones de dólares. 

Agencia corporativa que ofrece reservas y servicios de viaje a través 
de una variedad de canales, incluidos asesores de viajes, dispositivos 
móviles digitales, mensajería y herramientas de reserva a terceros.  

6. American Express 
Travel 

Ventas 2019: 6.930 millones de dólares. 
Ventas 2021: 4.9 mil millones de dólares. 
Empresa que brinda a los miembros de la tarjeta American Express 
acceso a una serie de beneficios a través de una red global que 
ofrece un servicio completo de agencia de viajes, alojamientos, 
vuelos, cruceros y experiencias en destino. 

 

7. Flight Centre 
Travel Group, 
Americas 

Ventas 2019: 16.000 millones de dólares. 

Disminución ventas 2020: 36% a 40% 
 

Ventas 2021: 4.26 mil millones de dólares. 
 

58% negocio y 42% ocio. 
Marcas: FCM, StudentUniverse, Liberty Travel, GOGO Vacations. 

8. Corporate Travel 
Management 

 Marcas: Event Travel Management, Collegiate Travel Planners, 
Tramada, Allure Travel, MTravel, Air Fulfillment Services, Radius Travel 

9. Internova Travel 
Group 

Ventas 2019: 7.480 millones de dólares. 

Disminución ventas 2020: 76% a 80% 
Ventas 2021: 2.5 mil millones de dólares. 
Compañía de venta directa de productos y servicios turísticos a 
consumidores, además ofrece agencias anfitrionas, franquicias, gestión 
de viajes, venta mayorista de hoteles y servicios MICE. 
56% ocio y 44% negocio. 



  

 

   
 

Nombre y posición 
en el ranking 

Descripción general de su actividad 

Marcas: Altour (Corporate Travel Services, Travel Leaders Corporate, 
Your Event Solutions); Global Travel Collection (All Star Travel Group, 
Andrew Harper, Colletts Travel, In the Know Experiences, Protravel 
International, R. Crusoe & Son, Tzell Travel Group); Travel Leaders 
Group (Barrhead Travel, CruCon Cruise Outlet, Cruise Specialists, 
Nexion Travel Group, Roadtrips, Travel Leaders Network, Travel 
Leaders Vacation Center), Bonotel Exclusive Travel 

10. Fareportal 

Ventas 2019: 5.340 millones de dólares. 
Disminución ventas 2020: 56% a 60% 
Ventas 2021: 2.2 mil millones de dólares. 

Empresa de tecnología de viajes que permite a los consumidores 
reservar en línea, en aplicaciones móviles para iOS y Android, por 
teléfono o chat. 
98% ocio y 2% otros. 
Marcas: CheapOair, ConsoTravel, Duke's Court Travel, One Travel, Royal 
Scenic.  
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